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4’1 Kar Keyfi Turu (Abant - Kartepe - Kartalkaya - Uludag)
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Marmara Bolge Bilgileri

Marmara Bolgesi Turkiye'nin yedi cografi bdlgesinden biridir. Asya ve Avrupayi birbirine
baglayan kopru niteligine sahip Marmara Bolgesi, adini bélgenin ortasinda kalan Marmara
Denizi'nden almaktadir. Bolge ekonomisi, Sanayi, Ticaret, Tarim ve Turizmden
saglanmaktadir. Marmara bolgesi yedi bdlge icerisinde yukseltisi en az olan bdélgedir.
Marmara Bolgesi'nin iklimini, tek bir iklim adi ile baslklandirmak dogru olmaz, Marmara
Bolgesi'nde hukum suren iklim, Karadeniz iklimi, karasal iklim ve Akdeniz iklimi arasinda bir
gecis evresidir. Marmara Bélgesinde toplam 11 il vardir. Marmara Bélgesi; istanbul,
Canakkale, Edirne, Kirklareli, Tekirdag, Kocaeli, Yalova, Sakarya, Bilecik, Bursa, Balikesir
illerini kapsayan bélgedir. Marmara Bélgesi'nin nifusu bakimindan en biyiik kenti istanbul,
en kiclUk kenti ise Yalova'dir. Bolgeye bagli 21 ada vardir. Adalarin cogunda yerlesim
bulunmaktadir. Kultdrd ve Tarihinin yani sira cesitli insan populasyonundan kaynakli olarak
oldukca renkli bir bélgedir. Bunun yaninda Osmanli Saray Mutfagini da kapsayan mutfagi ile
oldukca cesitli yemek kultlirline sahip Marmara bolgesinde birbirinden lezzetli yemekleri de
tatma firsati bulabilirisiniz.

Gormeden DOnme

Istanbul; Ayasofya Camii, Topkap! Sarayi, Sultanahmet Camii, Kapalicarsi, Dolmabahge
Sarayl, Galata Kulesi, Yerebatan Sarnici, Kiz Kulesi, Arkeoloji Muzesi, Miniaturk, Pierre Loti,
Polonezkdy, Sile- Agva, Balat, Anadolu Hisari, Buyik Ada, Kuzguncuk

Canakkale; Gelibolu, Sehitler Abidesi, Troya Antik Kenti, Aynali Carsi, Truva Ati, Bozcaada,
GoOkceada, Assos Antin Kenti, Conkbayiri, 57. Alay Sehitligi, Ayvacik, Eceabat, Adatepe Koy,
Kilitbahir Kalesi, Seyit Onbasi Aniti, Saat Kulesi, Hamidiye Tabyasi

Balikesir; Kazdaglar, Cunda Adasi, Marmara Adasi, Manyas Golu Kus Cenneti, Seytan Sofrasi,
Sutlven Selalesi, Ayvalik

Kocaeli; Ormanya Dogal Yasam Parki, Kartepe Kayak Merkezi, Masukiye, Pembe Kayalar,
Kerpe, Kefken, Cebeci Plaji ve Sahili, Kumcagiz Plaji, Derince Harikalar Sahili, Ballikayalar
Kanyonu ve Tabiat Parki, Sardala Koyu, Ayri Gezegen Cam Terasi

Bursa; Bursa Ulu Camii, Koza Han, Yesil Camii ve Yesil Turbe, Tophane, Osmangazi ve
Orhangazi Turbeleri, Cumalikizik Kéy, iznik, Trilye, Gélyazi (Uluabat Gol(), Saitabat Selalesi,
Uludag Kayak Merkezi, Karagdz Miizesi, Mudanya, inegdl, Oylat Magarasi, Bursa Kalesi (



Saltanat Kapisi), Arap Sukri Sokagi

Edirne; Selimiye Camii, Uc Serefeli Camii, Edirne Biy(ik Sinagogu, Karaagac Tren istasyonu
ve Kara Tren, Meri¢ Nehri ve Kdprusu, Tunca Nehri ve Képrisu, Lozan Aniti, 2. Bayezid
Killiyesi Saglik Mlzesi, Kirkpinar Er Meydani, Adalet Kasri, Kesan Erikli Plaji

Kirklareli; Dupnisa Magarasl, Limankdy, igneada, Begendik Koy, Vize, Kiiclik Ayasofya,
Babaeski Képriisi, igneada Longoz Ormanlari Milli Parki, Sokullu Mehmet Pasa Koprist,
Ergene Koprusu, Kastro Plaji

Tekirdag; Tekirdag Arkeoloji ve Etnografya Muzesi, Abide-i Hirriyet Aniti, Tekirdag Sahili,
Stleymaniye Camii, Sarkdy Etnografya Miizesi, ibrahim Balaban M{zesi, Corlu Balmumu
Heykelleri Miizesi, Kumbag, Marmaraereglisi

Sakarya; Sapanca Golu, Maden Deresi, Acarlar Longozu, Beskopru (Justinianos Koprusu),
Sakarya Nehri, Kuzuluk Kaplicalari, Keremali Yaylasi, Tarakli, Adapazari, Akyazi, Geyve,
Karasu Plajl,

Bilecik; Seyh Edebali Turbesi, S6gut Mizesi, Ertugrul Gazi Muzesi, Bilecik Mizesi, Pelitdzi
Goleti, Ataturk Kosku, Bozcaarmut Goleti, Kinik Selalesi, Aya Yorgi Rum Kilisesi

Yalova; Yuruyen Kosk, Ataturk Arboretumu, Kent Mizesi, Dipsiz GOl, Erikli Yaylasi ve Selalesi,
Cinarcik, Altinova, Armutlu, Yalova Kara Kilise, Karlik Yaylasi, Yalova Deprem Aniti, Yalova
Termal Kaphcalari

Yemeden Donme

Istanbul; Sultanahmet Kéftesi, Sariyer Boregi, Kanlica Yogurdu, Ortakdy Kumpiri, Karakdy
Simidi, Uykuluk, Pilic Topkapi, Fava, Beyinli Beykoz Dolmasi, Lakerda, Midyeli Lahana
Sarmasil, Erikli Kuzu Gerdan, Restiyye, istanbul Pilavi, Cerkes Tavugu, Papaz Yahnisi

Canakkale; Ovmac Corbasi, iskorpit Corbasi, Tumbi, Ispanak Sarmasi, Cirpma, Metez, Melki
Koftesi, Tarhanali Patlican, Lufer Pilavi, Pazi Dolmasi, Tuzlu Sardalya, Deniz Borulcesi,
Ahtapot Salata, Peyir Helvasi, Samsa, Basma Helvasi

Balikesir; Ayvalik Tostu, Susurluk Tostu, Susurluk Ayrani, Sura, Tavuklu Manti, Borulce
Eksilemesi, Bigadic Glveci, Edremit Koftesi, Sevketi Bostan, Kabak Cicegi Dolmasi,
Hosmerim, Balikesir Kaymaklisi

Kocaeli; Mancarl Kandira Pidesi, Hindi Dolmasi, Kandira Yogurdu, Cizlama (Krep), Ebegumeci
Yemegi, Pismaniye, Alabalik, Cigerli Kavurma

Bursa; iskender Kebabi, Pideli Kofte, inegdl Kéftesi, Muradiye Corbasl, Cantik, Kemalpasa
Tatlisi, Kestane Sekeri, Sut Helvasi, Sira, Etli Kereviz

Edirne; Tava Cigeri, Kadinbudu Kdéfte, Buryan, Elbasan Tava, Mutancana, Manzana, Piyaziye,
Zerde, Kavala Kurabiyesi, Gaziler Helvasi

Kirklareli; Labada Borani, Papara, Kirklareli Koftesi, Sini Mantisi, Papaz Yahnisi, Sogan Pidesi,
Kuzu Kapama, Kupriva, Sitlii Biber Tursusu, Tavuk Kapama, Tas Kebabi, irmik Tatlisi

Tekirdag; Tekirdag Koftesi, Cenecarpan Corbasi, Damat Pacasi Boregi, Kasarh Kofte, Kandilli



Manti, Yogurtlu Borani, Hayrabolu Tatlisi, Hdsmerim, incir Tatlisi, Zerde, Cizleme

Sakarya; Islama Kofte, Pirasali Borek, Cerkez Tavugu, Adapazari Usuld Kuzu But, Tavuklu
Cizleme, Pekmezli Ayva Dolmasi, Glrcu Sarmasi, Cevizli Lokum, Kabak Tatlisi, Képuk Helva,
incir Uyusturmasi

Bilecik; Parmak Koéftesi, Bildircin Kebabi, Bilecik Nohutlu Mantisi, Bilecik Glveci, Dag Erigi
Eksili Kesme Corbasi, Mercimekli Bozuyuk Mantisi, Yunus Erikli Eksili Biber Dolmasi, Pancar
Pekmezi, Pazaryeri Helvasi

Yalova; Yalova SUtlisu, Bogur, Yalova Koftesi, Tavuklu Manti, Yalova Kebabi, Yaprak Pidesi,
Termal Corbasi, Termal Tathsi, Termal Sarma, Yalova Boregi, Kacamak, Cennet Kinku, Pavli

Almadan Donme

Istanbul; Beyoglu Cikolatasi, Kanlica Yogurdu, Deri Uriinler, Bakir Uriinler, Altin ve Gimdis
Takilar, Seramik ve Porselen Uriinler, Tekstil Uriinleri, Dokuma Hali ve Kilimler, Boza, Karakdy
Simidi, Sekerleme ve Lokum, Sile Bezi

Canakkale; Ezine Peyniri, Bozcaada Sarabi, Peynir Helvasi, Domates Receli ve Domates
Salcasl, Zeytinyagl Sabun, EI Dokumasi Hali ve Kilimler, Otantik Takilar, Seramik Uriinler,
Ahsap Urtnler

Balikesir; Hosmerim, Dokuma Hali ve Kilimler, Zeytin Sekeri, Balikesir Bali, Zeytin ve
Zeytinyadi, Balikesir Kolonyasi, igne Oyasi Urinler

Kocaeli; Pismaniye, Kandira Bezi, Hereke Halisi, Kandira Yogurdu, Masukiye Armudu, El
Yapimi Taki ve Hediyelik Esyalar

Bursa; Ipek Kumas, Tekstil Urtinleri, Organik Receller, Kestane Sekeri, Seftali, Cini ve Seramik
Urlinler

Edirne; Edirne Peyniri, Kavala Kurabiyesi, Badem Ezmesi, Mis Sabunu, Aynali Stpurge, Edirne
Kari (Edirne isi) El Yapimi Urlinler

Kirklareli; Kirklareli Peyniri, Tahin Helvasi, Hardaliye, Pancar Pekmezi, Badem Ezmesi, Kavala
Kurabiyesi, Ahsap Urlinler

Tekirdag; Uz(im Tursusu, Sarap, Tekirdag Rakisi, Karacakilavuz Dokumasi Kilimler, Peynir
Helvasi, Uzim Suyu, Zeytinyagi, Zeytin Cicedi Kolonyasi, Tekirdag Peyniri,

Sakarya; Ahsap islemeli Urtinler, Bakir Uriinler, Baston, Canak Cémlek, Dokuma Ur(nler,
Kopuk Helva

Bilecik; Bilecik Bezi, Comlek, Nar Lokumu, Ayva Lokumu, Helva, Boza

Yalova; Dogal Sabunlar, Lavanta Urinleri, Cini ve Seramik Uriinler, Bitki Caylari, igne Oyalari,
Dokuma Hali ve Kilimler



4'lu Kar Keyfi Turu

3 Gece 4 Gun
2 Gece Konaklama

Bolu - Abant - Kartalkaya Kayak Merkezi - Kartepe Kayak Merkezi - Masukiye -
Ormanya - Hobit Evleri - Ters Ev - Sapanca Go6lu - Uludag Kayak Merkezi -
Tophane - Osman Gazi & Orhangazi Turbeleri - Ulu Camii - Golyazi - Uluabat
GOlU - Aglayan Cinar

Hilton Sakarya Konaklama Ayricaligi !

Her Persembe Hareketl

lzmir - Manisa - Balikesir Hareketli

TUR PROGRAMI

1. GUn | Bolu'ya Hareket

Degerli Misafirlerimiz

20:00 Ugkuyular Meydan

20:15 Ucgyol Meydani

20:20 Sirinyer Velioglu Ekmek Firini

20:30 Lozan Meydani

20:45 Bayrakl Ust Gecit

21:00 Ksk Anit

21:15 Ksk Yunuslar )

21:30 Mavisehir Mavi Bahce Aym Onl
21:45 Bornova Ege Universitesi Kampus Oni
22:45 Manisa (5M Migros-Itfaiye-Eski Garaj)
00:45 Balikesir Otogar Onl )

03:45 Bursa Kent Meydani Avm Onu

Yukarida belirtilen hareket noktalarindan sizleri alarak Manisa - Balikesir Uzerinden rehberimizin
anlatimlari esliginde Bolu'ya gece yolcugu yapiyoruz.

Not: Belirtilen saatler planlama saatleri olup guncel kalkis saatleri tur bilgilendirmesi ile iletilecektir.

2. Gun | Bolu - Abant - Kartalkaya Kayak Merkezi

Degerli Misafirlerimiz, alacagimiz ekstra kahvalti sonrasi rotamizi ilk olarak Abant G6li’'ne ulasiyor. Bir



doga harikas! olan Abant Golini muhtesem kar manzarasi altinda goruyor serbest zaman veriyoruz.
Burada verecegimiz serbest zamanda dileyen misafirlerimiz g6l etrafinda ylrlyls yapabilir dileyen
misafirlerimiz ise karin keyfini cikartabilir. Serbest zamanimizin ardindan Kartalkaya'ya ulasiyoruz.
Rehberimizin verecegi serbest zamanda dileyen misafirlerimiz kayak yapabilir dileyen misafirlerimiz ise
karin keyfini doyasiya yasayabilir. Serbest zamanimizin ardindan konaklama otelimize ddnuyoruz.
Konaklama ve aksam yemegi otelimizde.

Sabah Kahvaltisi: Bélge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.
Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
Aksam Yemegi: Konaklama otelinde alinacaktir. Tur tcretine dahildir.

GunUn Ahsveris Noktalari: Bélge hediyelik esya magazalari, yoresel Grin magazalari
Konaklama Otelleri: (Hampton By Hilton Sakarya, vb.)

3. Gun | Kartepe Kayak Merkezi - Masukiye - Ormanya - Hobit Evleri - Ters Ev - Sapanca Golu

Degerli misafirlerimiz otelimizde alacagimiz sabah kahvaltimizin ardindan gezimizin ilk noktasi Kartepe
Kayak Merkezi oluyor. Ormanlik Pist alanlari Sapanca Golu ve Kérfez manzarali profesyonel ve amatoér
kayak tutkunlari icin unutulmaz anilar biriktirecegimiz Kayak Merkezide verecegimiz molanin ardindan
0glen yemegimizi ekstra olarak Sucuk Ekmek seklinde aliyor bulusma saatinde aracimizda bulusarak
Max Fun eglence merkezine gidiyoruz. Dileyen misafirlerimiz ile ekstra atv safari turuna veya atv turuna
katilmayacak misafirler igin aktivite turuna ¢ikiyoruz. Ekstra turumuzdan sonra igerisinde 4000 donim
arazi Uzerinde kurulu icerisinde hayvanat bahcesi, yapay géller, yurayus parkurlari ve hobit evleri olan
Ormanya’da doganin tadini ¢ikariyoruz. Ormanya gezimizin ardindan dileyen misafirlerimiz Ters Ev'de
fotograf cekinebilirler. Masukiye gezimizi tamamladiktan sonra Sapanca Goli kenarinda serbest zaman
veriyoruz. Serbest zaman sonrasi konaklama otelimize yerlesiyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
Aksam Yemegi: Konaklama otelinde alinacaktir. Tur tcretine dahildir.

GunUn Ahsveris Noktalari: Bélge hediyelik esya magazalari, yoresel Grin magazalari
Konaklama Otelleri: (Hampton By Hilton Sakarya, vb.)

4. GUn | Uludag Kayak Merkezi - Tophane - Osman Gazi & Orhangazi Turbeleri - Ulu Camii - Gélyazi -
Uluabat Golu - Aglayan Cinar

Degerli misafirlerimiz otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan Uludag Kayak Merkezine dogru yola
cikiyoruz. En 6nemli kis turizmi merkezlerimizden birisi olan Uludag’a ulasiyor ve doyasiya kar keyfi icin
sizlere serbest zaman veriyoruz. Serbest zamanin icerisinde dileyen misafirlerimiz kayak yapabilir,
dileyenler telesiyej ile Uludag'in zirvesine cikabilirler. Kayak ekipmanlari kiralama konusunda rehberimiz
dileyen misafirlerimizi tur esnasinda yénlendirecektir. Rehberimizin belirledigi noktada serbest
zamanimizin sonunda bulusuyor ve Bursa Merkez'e geliyoruz. Bursa’nin meshur Iskender Kebabinin
(Ekstra) tadina bakabilecegimiz restoranimizda 6glen yemegimizi aliyor ardindan kestane sekeri, zeytin
gibi hediyelikleri alabilecegimiz yoresel Grlin magazasina gidiyoruz. Yoresel (rlin alisverisi sonrasi
Tophane ve Ulu Camii’'ni ziyaret ediyor rehberimizin anlatimlari sonrasinda Bursa’'nin en zengin Antik
yerlesim yerlerinden olan Uluabat Golunun kiyisina, Gélyazi'ya hareket ediyoruz. Gélyazi'da Aglayan
Cinar hakkinda rehberimizden anlatimlarini dinledikten sonra dileyen misafirlerimiz ekstra olarak gol
Uzerinde tekne turu yapabilirler. Tekne turunun ardindan verilen bulusma saatinde bulusarak Izmir'e
donls yolculugumuza bashyoruz. Aksam ilerleyen saatlerde sizleri almis oldugumuz noktalara bir baska
Cmr Tur gezisinde tekrar gorismek dilegiyle birakiyoruz.

Not: G6lyazi Programi Uludag’in yogunluguna bagli olarak yapilacaktir.
Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bélge restoranlarinda ekstra olarak iskender Menii alinacaktir. Tur licretine dahil degildir.
Aksam Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.



GunUn Ahsveris Noktalari: Bélge hediyelik esya magazalari, yoresel Grin magazalari

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

+ 20:00 Mavisehir Mavi Bahce Avm Onli

" 20:15 Ksk Yunuslar

" 20:30 Ksk Anit

+ 20:45 Bayrakli Ust Gegit

+« 21:00 Lozan Meydani

+ 21:15 Sirinyer Velioglu Ekmek Firini On

+ 21:30 Ucyol Meydani (Kamil Ko¢ Oni)

v %1:45 Uckuyular Meydan (Pamukkale Turizm
Onu

+ 22:00 Bornova Ege Universitesi Kampts Ondi

+ 22:30 Manisa (5M Migros-itfaiye-Eski Garaj)

+ 01:00 Balikesir Otogar Onii

DAHIL OLANLAR:

Luks Araclar ile Ulasim (Kisi sayisina gore arac
detaylari genel sartlarda yer almaktadir.)

<

Otellerde 2 Gece Yarim Pansiyon Konaklama
Otellerde 2 Sabah Kahvaltis

Otellerde 2 Aksam Yemedi

Programda Belirtilen Tim Cevre Gezileri,

CLLss

1618 Nolu Turizm Kanununa Goére Zorunlu
Seyahat Sigortasi,

Profesyonel Rehberlik Hizmetleri,

<

HARIC OLANLAR:

Oglen Yemegi,

<

+ TUm Yemeklerde Alinan icecekler,

« Tur Siresince Yapilan Ozel Harcamalar,
+« Ekstra Belirtilen Organizasyonlar,

" TUm Mize & Orenyeri Giris Ucretleri,
«" Ekstra Turlar

v

Kayak Takimi



ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. MUze Kart

T.C. KUltlr ve Turizm Bakanhgi'na ve Milli Saraylar'a bagh mlze ve 6ren yerlerini 1 yil boyunca (cretsiz
giris imkani saglar. Mlize Kart, Kiltir ve Turizm Bakanhgi tarafindan sadece Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarina verilen bir karttir.

65 yas ve Ustu Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari, gaziler ile sehit ve gazilerin es ve ¢ocuklari, Turkiye
Cumbhuriyeti vatandasi engelliler ve bir refakatcisi, Er ve erbaslar, ICOM, ICOMOS ve UNESCO karti
sahipleri, Basin kimlik karti sahipleri ve 0-12 yas arasi yabanci uyruklu cocuklar belirttigimiz kimliklerini
ibraz etmek kaydi ile Mize Girislerini Uicretsiz olarak yapabilirler. Yeni Yonetmelik dogrultusunda Mlze
Kartlar Online olarak MlUzeKart uygulamasinda satin alinarak kullaniimaya baslaniimistir.

2. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, milli park giris Ucretleri, tur programi altinda belirtilen hizmetler, otopark
ucretleri, programlarda dahil olarak belirtilen tekne turu Ucretleri ve tur programinda ucrete dahil
kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

3. Genel Sartlar

3.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasinin
sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu
bilgilere gore diizenlenmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza
bedeli misafirlere yansitilir.

3.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

3.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cmr Tur’'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jlandarma 'nin mlsaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n goriilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, gininu degistirme veya farkl alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

3.4 Turlanimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batanddr ayri ayri distntlemez.
Mucbir sebepler disinda kullaniimayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

3.5 0-6 yas araligindaki ¢ocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

3.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayr yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

3.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kicuktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.



3.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 ¢cocuk icin gecerlidir.
3.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

3.10 Programda belirtilen oteller déncelikli konaklama tesisleridir. Bolgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

3.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

3.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus oncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallarn gecerlidir.

3.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi uguslar icin en az 3 saat dnce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucuslarin sirali olarak kullanilmasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, dénus parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

3.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat suresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollar kurallari dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

3.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanhklarindan farkl besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapali yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi dnerilmektedir.

3.16 Yeterli sayida cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilir.
Boyle bir durumda Cmr Tur misafirlerine en ge¢ 1 (bir) gin o6ncesinden bizzat haber vermekle
yukamladdr.

3.17 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayitli Hizmet S6zlesmesi ile bir batindir. Ayri ayri
dusunulemez. En son sirku bir éncekini gegersiz kilar. 27.11.2025

4. Kademeli Fiyat Sistemi

Urinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan Griin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yukselmektedir. Bu
durumda on 6deme almadan fiyat sabitlenememektedir.

5. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kiltlr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabilecediniz Giivence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
GUvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Klltur iptal Glivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kulttr iptal Glivence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltdr iptal Glivence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine



Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Kultar iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakh Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu Istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Gin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Glvence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken 6demenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de Guvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is glinleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Giivence Paketi Ucakl Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grinlerini
kapsamaz.

Suresi icinde bildirilmeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glinii icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Givence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Glivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

6. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

7. Kokartli Profesyonel Rehberler

Turizm Bakanliginin agmis oldugu kurslar veya Universitelerin Turizm Rehberligi béliminden mezun
olan Tarih-Cografya-Sanat Tarihi-Arkeoloji-Edebiyat-Dinler Tarihi-insan psikolojisi vb. konularda egitim
almis, gidilen bdlgenin kaltirand, 6zel lezzetlerini gezilecek ve goérlulecek vyerleri iyi bilen kalifiye
kisilerdir.

8. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde ylruyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini dislinerek giyinmenizi oneririz (polar/kazak, sapka, glines gozligu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (ytriduikce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yarayuse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazli bot ya da spor ayakkabi onerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi ylrGyusiuntzu
zorlastiracak ayakkabilari tercih etmeyiniz. Klcuk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video ¢ekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmaldir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforiin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkun oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.



Tur esnasinda girilmesi yasak, disme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, goller, selaleler, magaralar vb.) giriimemeli, fotograf ¢ekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmahdir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamacg parasuta, safari turlari, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmali, gtvenlik 6nlemleri ahinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklar, bel
rahatsizliklari, yUkseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler saghginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve sagliginizi riske atacak aktiviteler yapilmamalidir.

Sarekli kullandiginiz ilaclarinizi kolay ulasilabilir olmasi acisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, boceklere dikkat edilmelidir. Diger canhlara zarar
verilmemeli ve mimkin oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda girilmemelidir.

9. Ulasim Araclarimiz
Mercedes Travego / Tourismo

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Man Neoplan / Lion’s Coach/Tourliner

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Temsa Safir / Maraton

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Midibusler

Isuzu Turkuaz, Otokar Doruk, Temsa Prestij 27, 29 veya 35 koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima,
buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar otobs koltugu

Minibisler

VW Crafter, Mercedes Benz Sprinter 15 veya 19 Koltuklandirma, Ozel tasarlanmis Koltuklar, Abs, Asr,
fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar koltuk

10. Yurtici Kalttr Turlar Kapsaminda Yurt Disi Cikislart Hakkinda

10.1 Batum’a Giris sadece, yeni tip kimlik kartlari ile gerceklestirilebilmektedir. Ehliyet ile giris
yapilamaz. T.C vatandasi olmayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Belge eksikligi sebebiyle giris
yapamayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Resimsiz, yipranmis ve ¢ip’i dismus kimliklerle gecis
izni alamamaktadir. Yurtdisi ¢ikis harci misafir tarafindan édenir. Ailesi ile birlikte (Anne ve Babanin ayni
anda) seyahat etmeyecek olan 18 yas alti misafirlerimizin Batum’a gecisleri icin noterden onayli
muvafakatname almalar gerekmektedir.

10.2 Zorunlu harc 6demelerini Dijital Vergi Dairesi, GiB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama,
ATM ve Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin
birisi Uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Tlrkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, ¢ikis kapilarinda gorevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,



yurt disina cikis harci 6demenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, 6demeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligine aktarilacagindan, ¢ikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gdsterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina ¢ikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel Midurltgune aktarilip aktariimadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menusu altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

11. Tur Bilgilendirmeleri

11.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme ydntemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

11.2 Cmr Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gun dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

11.3 Guncel Kalkis Noktalar ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

11.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylar ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek
olup check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina
online check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapiimayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza lcreti Cmr Tur sorumlulugunda degildir.

11.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun dénemlerde boélgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bélgede karsilayip, tur bitiminde bdlgede kalacaktir.

12. Kalkis Noktalari

12.1 Bilgilendirme esnasinda belirtilen noktalardan katilim yapilabilmektedir. Kalkis Noktalari disinda
farkl bir noktadan tura katihm mimkdn degildir.

12.2 Kalkis Saatleri aracimizin hareket saati olup 15 dakika 6ncesinde hareket noktasinda bulunmaniz
gerekmektedir. Hareket saati geldiginde aracimiz sizleri beklemeyecek olup bir sonraki noktadan araca
binebilirsiniz.

12.3 Tur bitiminde kalkis noktalarimiz haricinde herhangi bir noktada misafir birakilmasi yasak olup binis
noktalarimizda inebilirsiniz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikasi

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu’'na ve Paket
Tur Yonetmeligi'ne bagl olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucakl Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul ediimemektedir. Maximum veya Premium Kdiltir iptal
Glvence Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ucakh Turlar icin ucak bilet bedeli
kesintili olarak iptal ve iade talep etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gln dncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina



sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Ucretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 gunden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapilmaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tur igin
farklilik géstermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltdr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabilecediniz Giivence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kultir iptal Givence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kultar iptal Givence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kltir iptal Glvence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Kiltar iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu Istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Gin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Glivence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken 6demenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de GUvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is gunleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Gilvence Paketi Ucakl Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Griinlerini
kapsamaz.

Suresi icinde bildirilmeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glinii icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Giivence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Glivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

5. lade Prosediirleri

lade politikalari geregince yapilacak olan iadeler yapilan 6deme sekline gére yapiimakta olup Kredi Karti
ile 6deme yapan misafirlerimizin édemeleri kredi kartina, Nakit 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri



Nakit ve Havale ile 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri Havale ile gerceklestirilmektedir. Kredi Karti ve
Havale iade Siireci 3 ila 7 is glini arasinda siirmekte olup bankalarin prosediirleri dogrultusunda
degisiklik géstermektedir.



