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Isparta Lavanta Bahceleri ve Salda G6lU Turu
izmir Kalkigl

Ege Bolge Bilgileri

Ege Bélgesi Turkiye'nin yedi cografi bélgesinden biridir. ismini kiyisi oldugu Ege Denizi'nden
almistir. Turkiye'nin en uzun kiyi seridine sahip bolgesidir. Bircok medeniyete ev sahipligi
yapmis olan bdlgede sayisiz tarihi destinasyon bulunmaktadir. Akdeniz iklimine sahip olan
bolgede toplam 8 il vardir. Ege Bélgesi; izmir, Mugla, Aydin, Denizli, Manisa, Usak, Kitahya
ve Afyonkarahisar illerini kapsamaktadir. Ekonomisini Tarim, Hayvancilik, Sanayi ve
Turizmden saglamaktadir. Kultirt ve Tarihinin yani sira festivalleri ve yemekleri ile oldukca
renkli bir bolge olan Ege Bdlgesinde c¢esitli otlar ile yapilan birbirinden lezzetli yemekler
oldukca populerdir.

Gormeden DOnme

Izmir; Kordon, Kemeralti Carsisi, Agora Antik Kenti, Saat Kulesi, Efes Antik Kenti, Tarihi
Asansor, Sirince Koyu, Foca, Cesme, Alacati, Birgi Kdyu, Sigacik

Mugla; Bodrum, Marmaris, Fethiye, Oliideniz, Datca, Akyaka, Kéycegiz, Kelebekler Vadisi,
GOkova, Bodrum Kalesi, Akvaryum Koyu, Saklikent Kanyonu, Sedir Adasi, Camel Beach,
Azmak Nehri, Kizkumu Plaji, Dalyan Kaunos Kral Kaya Mezarlari, Halikarnas Mozalesi,
Kayakoy, Kleopatra Plaji

Aydin; Kusadasl, Nysa Antik Kenti, Yoruk Ali Efe Muzesi, Tralleis Antik Kenti, Didim Apollon
Tapinagi, Altinkum Plaji, Afrodisias Antik Kenti, Aydin Arkeoloji Mizesi

Denizli; Pamukkale Travertenleri, Leodikeia Antik Kenti, Hierapolis Antik Kenti, Aglayan Kaya
Selalesi, Kleopatra Havuzu, Karahayit Kaplicalari, Tarihi Buldan Evleri,

Manisa; Kula Peribacalari, Niobe Dogal Aniti, Sardes Antik Kenti, Emir Kaplicalari, Spil Dagi
Milli Parki

Usak; Ulubey Kanyonu, Tasyaran Vadisi Tabiat Parki, Blaundus Antik Kenti, Clandras Koprusu,
Hali-Kilim Mizesi, Gogem Goéleti, Usak Atatiirk ve Etnografya Mlzesi

Kutahya; Aizanoi Antik Kenti, Frig Vadisi, Kitahya Cini Muzesi, Kitahya Kalesi, Ulu Camii,
Dumlupinar Sehitligi, Cinili Camii, Hayme Ana Turbesi,

Afyonkarahisar; Karahisar Kalesi, Gazligdl Termal Kaplicalari, Eber Gol(i, iscehisar
Peribacalari, Acigdl Kus Cenneti, Zafer Tepe, Zafer Mizesi



Yemeden Donme

Izmir; Boyoz, Gevrek, Kumru, S6§Us, izmir Bombasi, Sambali Tatlisi, Tire Kéftesi, Kokorec,
Damla Sakizli Kurabiye, izmir Tulum Peyniri, izmir Lokma, izmir Kofte, Sevketi Bostan, Sibye,
Midye Dolma, Radika Salatasi, Enginar Dolmasi, Izgara Balik ve Deniz Borulcesi

Mugla; Bodrum Mantisi, Cokertme Kebabi, Kabak Cicegi Dolmasi, Milas Koftesi, Eksili Balik,
Tarhana Corbasi, D6s Dolmasi, Stindirme, Oglak Yahni, Borulce Eksilemesi, Kefal Dolmasi,
Cevizli Biber Dolmasi, Arapsaci Kavurma, Bérilceli Mugla Pilavi

Aydin; Cine Koftesi, Cop Sis, Cingene Pilavi, Yuvarlama, Isirganotu Boéregi, Bolama, Keskek,
Turpotu Salatasi, Nohutlu Kereviz, Acili Glveg, Zerde,

Denizli; Biber Tatari, Caput Asi, Cizlama, Yen Boregi, Kuyu Kebabi, Bérilce Boregi, Cig Dolma,
Yogurtlu Kofte, Arabasi Corbasi, Nevrize Tatlhsi

Manisa; Sevketi Bostan, Odun Koftesi, Borlulce Tarator, Ekmek Dolmasi, Hosmerim, Kula
Guveci, Sekerli Pide, Kabakli Pide

Usak; Tarhana Corbasi, Cigerli Bulgur, Keskek, Arapasi, Et Basma, Ciger Sarma, Comlek
Kebabi, Dondlirme Boregi, Alacatene

Kitahya; Kitahya Usull Givec, Cimcik, Dolamber Béregi, Ilibada Dolmasi, Hashasl Gézleme,
Tirit, Ispanakli Sibit, Dévmec, Yufka Tatlisi

Afyonkarahisar; Hashash Pide, Cullama Kofte, Zlrbiye, Agzi Acik, Bukme, Sakala Carpan
Corbasi, Afyon Sucugu, Lokum, Sebit, Afyon Keskegi, Kaymakli Ekmek Kadayifi

Almadan Donme

Izmir; Boyoz, Gevrek, izmir Bombasi, Sambali Tatlisi, Damla Sakizli Kurabiye, izmir Tulum
Peyniri, izmir Lokma, Gevrek, Sirince Meyve Sarabi, Urla Sarabi, Zeytinyadi, Organik Receller,
Kilim ve El Sanatlari, Zeytin, Kantaron Yagqi,

Mugla; Bodrum Mandalinasi, Datca Bademi, Datca Gazozu, Marmaris Bali, Organik Receller,
Bakir Urinler, Dokuma Hali ve Kilimler, Sile Bezi Kiyafetler, Zeytinyag,

Aydin; Seramik Urinler, Dokuma Hali ve Kilimler, Canak Cémlek, Deri Uriinler, Zeytin, Aydin
inciri, Yoresel Kiyafetler

Denizli; Yanik Yogurt, Tekstil Urlinleri, Honaz Kirazi, Civril EImasi, Canak Comlek, Dokuma
Hali ve Kilimler, Uziim, Deri Ayakkabi

Manisa; Kirkagac Kavunu, Alasehir Uzimdi, Mesir Macunu, Dokuma Hali ve Kilimler, Altin ve
GUms Takilar, Zeytinyagi, Alasehir Sarabi

Usak; Usak Halisi, Esme Kilimi, Deri Urlinler, Tarhana, Ddndirme Boregi

Kutahya; Cini Urlinler, Seramik Uriinler, Porselen Urlinler, Tavsanli Leblebisi, Gediz Tarhanasi,

Afyonkarahisar; Lokum, Sucuk, Ekmek Kadayifi, Dokuma Hali ve Kilimler



Isparta Lavanta Bahceleri ve
Salda Golu Turu

1 Gece 2 Gun
1 Gece Konaklamali

Akpinar Seyir Teras! - Egirdir GOlu - Egirdir - Dindar Bey Medresesi - Hizir Bey
Camii - Egirdir Kalesi - Can Ada - Yesil Ada - Aya Stefanos Kilisesi - Isparta
Etnografya Hall ve Kilim Mizesi - Ulu Camii - Firdevs Bey Kapali Carsisi - Uziim
Carsisi - Kuyucak Koyu - Lavanta Bahceleri - Burdur GOlU - Salda Goli

TUR PROGRAMI

1. Gun | Akpinar Seyir Terasi - Egirdir Golu - Egirdir - Dundar Bey Medresesi - Hizir Bey Camii - Egirdir
Kalesi - Can Ada - Yesil Ada - Aya Stefanos Kilisesi - Isparta Etnografya Hali ve Kilim Mizesi - Ulu Camii
- Firdevs Bey Kapali Carsisi - Uzum Carsisi

Degerli Misafirlerimiz

00:15 Mavisehir Mavi Bahce Avm Onii

00:30 Karstyaka Yunuslar

00:45 Kargiyaka Anit

01:00 Bayrakh Ust Gegit

01:15 Lozan Meydani

01:30 Sirinyer Velioglu Ekmek Firini Oni

01:45 Ugyol Meydani (Kamil Kog On(i)

02:00 Fahrettin Altay Uckuyular Meydan (Pamukkale On()
02:15 Bornova Ege Universitesi Kampiis Onii

02:45 Manisa 5 M Migros Karsisi (Hilton Otel Karsisi)

Degerli misafirlerimiz, yukarida belirtilen hareket noktalarindan sizleri alarak unutulmaz anilarla
clkacagimiz yolculugumuza rehberimiz esliginde basliyoruz. Degerli misafirlerimiz Akpinar Seyir
Terasinda Egirdir G6lU manzarasi esliginde ekstra olarak alacagimiz kahvalti sonrasi turumuza Egirdir
Merkez ile basliyoruz. Halk arasinda Hizir Bey Camii veya Ulu Camii olarak bilinen Dindar Bey Medresesi
ve Kale Surlarinin icine insa edilen Ulu Camiini Medreseyi ve Egirdir Kalesini gordikten sonra Can Adasi
veya Yesil Ada olarak bilinen adada yUrlyusimuzd yapiyor Rum Ortodoks kilisesi olan Aya Stefanos
Kilisesini fotografliyor verecegimiz serbest zamandan sonra Isparta Merkez'e geliyor 6glen yemegi igin
ekstra olarak Firin Kebabinin tadina bakiyoruz. Oglen yemegi molasi sonrasi Turan Yazgan Etnografya
Hali ve Kilim muizesini ziyaret ediyoruz. Dogusundan Batisina kadar kiltirel dokumalarin esintisini
yasayacagimiz ilmek ilmek islenen Halilari fotografliyor rehberimizin anlatimlari sonrasinda Kutlu Bey
Ulu Camiini panoramlk olarak géruyor Firdevs Bey Bedestenine hareket ediyoruz. Mimar Sinan Camii’'ne
gelir saglamasi icin donemin Isparta Valisi Firdevs Bey tarafindan yaptirilan bedesten giiniimiizde halen
kapali garsi olarak hizmet vermektedir. Burada verecegimiz alisveris molasinin ardindan Eski Uzim
pazari olan Uziim Carsisini geziyor ziyaretlerimiz sonrasinda konaklama otelimize hareket ediyoruz.



Aksam yemegimiz konaklama otelinde alinacaktir.

Sabah Kahvaltisi: B6lge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.
Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur lcretine dahil degildir.
Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik blfe veya set men( olarak alinacaktir.

Konaklama Oteli: Isparta Otelleri (Barida Otel, Ramada Otel, lyas Park Otel Vb)

GUnun Alisveris Noktalari: Bolge hediyelik esya magazalari, yoresel rin magazalari

2. Gun | Kuyucak Kdyu - Lavanta Bahceleri - Burdur G6lu - Salda Golu

Otelimizde alacagimiz acik bufe kahvalti sonrasi Kuyucak Kdylne hareket ediyoruz. Mis kokulu Lavanta
bahceleri arasinda gezecegimiz birbirinden glizel fotograf kareleri cekecegimiz Gul ve Lavantadan elde
edilen Parflim, Kolonya, Sabun vb gibi dogal Grlnlerin satildigi magazamiza ugruyor gecirecegimiz mis
kokulu vakitler sonrasinda tur aracimiza binerek Burdur GolU kiyisindan Burdur Golunu seyrederek
Turkiye'nin Maldivleri olarak bilinen Turkuaz suyu ile adeta blyuleyici manzarasi olan Salda Goélune
hareket ediyoruz. Gél kiyisinda verecegimiz serbest zamanda dileyen misafirlerimiz géle girebilir dileyen
misafirlerimiz ise gol etrafinda ylrlyUs yapabilirler verecegimiz serbest zaman sonrasinda Izmir'e dénls
yolcugumuza basliyoruz. Aksam ilerleyen saatlerde sizleri almis oldugumuz noktalara bir baska CMR TUR
gezisinde gorismek dilegiyle birakiyoruz

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde agik bufe olarak alinacaktir. Tur tcretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Yol Gzeri dinlenme tesislerinde ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
GUnun Alisveris Noktalari: Bolge hediyelik esya magazalari, yéresel (rin magazalari

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

00:15 Mavisehir Mavi Bahce Avm Onii
00:30 Karslyaka Yunuslar

00:45 Karslyaka Anit

01:00 Bayrakl Ust Gecit

01:15 Lozan Meydani

01:30 Sirinyer Velioglu Ekmek Firini Onii
01:45 Ucyol Meydani (Kamil Ko¢ Onii)

02:00 Fahrettin Altay Uckuyular Meydan
(Pamukkale Onii)

02:15 Bornova Ege Universitesi Kampis Onii

02:45 Manisa 5 M Migros Karsisi (Hilton Otel
Karsisi)

CL L0y

DAHIL OLANLAR:

«" LUks Araclar ile Ulasim (Kisi sayisina gore
araclar; minibus, midibus, otobus)



Otellerde 1 Gece Yarim Pansiyon Konaklama,
Acik Bufel Sabah Kahvaltisi,

Acik Bufe veya Set Menlu 1 Aksam Yemegi
Programda Belirtilen Tum Cevre Gezileri,

1618 Nolu Turizm Kanununa Gore Zorunlu
Seyahat Sigortasi,

CLLss

Profesyonel Rehberlik Hizmetleri,

<

HARIC OLANLAR:

Tim Ogle Yemekleri,

Tim Yemeklerde Alinan icecekler,

Tur Slresince Yapilan Ozel Harcamalar,
Ekstra Belirtilen Organizasyonlar,

TUm Mize & Oren Yeri Giris Ucretleri,
Ekstra Turlar

CLL L

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. MUze Kart

T.C. KGltar ve Turizm Bakanhgi'na ve Milli Saraylar'a bagh muze ve dren yerlerini 1 yil boyunca Ucretsiz
giris imkani saglar. Mlze Kart, Kiltir ve Turizm Bakanhgi tarafindan sadece Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarina verilen bir karttir.

65 yas ve Ustl Turkiye Cumhuriyeti vatandaslar, gaziler ile sehit ve gazilerin es ve ¢ocuklari, Turkiye
Cumhuriyeti vatandasi engelliler ve bir refakatgisi, Er ve erbaslar, ICOM, ICOMOS ve UNESCO karti
sahipleri, Basin kimlik karti sahipleri ve 0-12 yas arasi yabanci uyruklu cocuklar belirttigimiz kimliklerini
ibraz etmek kaydi ile Mlze Giriglerini Ucretsiz olarak yapabilirler. Yeni Yonetmelik dogrultusunda Muze
Kartlar Online olarak MizeKart uygulamasinda satin alinarak kullaniimaya baslaniimistir.

2. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, milli park giris Ucretleri, tur programi altinda belirtilen hizmetler, otopark
ucretleri, programlarda dahil olarak belirtilen tekne turu Ucretleri ve tur programinda tcrete dabhil
kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

3. Genel Sartlar

3.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasinin
sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ugak biletleri bu
bilgilere goére dizenlenmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza
bedeli misafirlere yansitilir.

3.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.



3.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cmr Tur'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jlandarma 'nin mulsaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n goriilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, guninu degistirme veya farkl alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

3.4 Turlarimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batindar ayri ayri disunilemez.
Mucbir sebepler disinda kullanilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

3.5 0-6 yas araligindaki cocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

3.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayr yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

3.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kicuktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

3.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 cocuk icin gegerlidir.
3.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi veriimez.

3.10 Programda belirtilen oteller d6ncelikli konaklama tesisleridir. Bélgelerin ve otellerin yogunluguna
bagh olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir Ust sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

3.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

3.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallar gecerlidir.

3.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi ucuslar icin en az 3 saat 6nce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucuslarin sirali olarak kullaniimasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, donus parkurlariniz da dahil olmak GUzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

3.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat siresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollar kurallar dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

3.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkli besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapali yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi énerilmektedir.

3.16 Yeterli sayida cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilr.
Boyle bir durumda Cmr Tur misafirlerine en gec 1 (bir) gun oncesinden bizzat haber vermekle
yukUmludur.

3.17 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayitli Hizmet S6zlesmesi ile bir batindir. Ayri ayri
dustnulemez. En son sirkl bir dncekini gecersiz kilar. 27.11.2025



4. Kademeli Fiyat Sistemi

Urtinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan (riin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yUkselmektedir. Bu
durumda 6n 6deme almadan fiyat sabitlenememektedir.

5. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kalttr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat Saat dncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabilecediniz Glvence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakl Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kaltar iptal Glivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Givence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltdr iptal Glivence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

KGltar iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve (izeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu Istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Giin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Glivence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken édemenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de GUvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is glnleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Glivence Paketi Ucakli Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grlnlerini
kapsamaz.

Suresi icinde bildirilmeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlar
gecerlidir.

iptal Guvence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glini icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Glvence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Gilvence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

6. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

7. Kokartli Profesyonel Rehberler



Turizm Bakanliginin agmis oldugu kurslar veya Universitelerin Turizm Rehberligi boliminden mezun
olan Tarih-Cografya-Sanat Tarihi-Arkeoloji-Edebiyat-Dinler Tarihi-insan psikolojisi vb. konularda egitim
almis, gidilen bdlgenin kaltirand, 6zel lezzetlerini gezilecek ve goérilecek vyerleri iyi bilen kalifiye
kisilerdir.

8. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde yuruyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini dislinerek giyinmenizi dneririz (polar/kazak, sapka, glunes goézlugu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dodru bir giyimi tercih ediniz (ytradikce terler, durdugunuzda
usayebilirsiniz). Ayakkabiniz yarGyudse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazl bot ya da spor ayakkabi dnerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi yurGyUstnizu
zorlastiracak ayakkabilar tercih etmeyiniz. Klcuk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaclariniz, fotograf/video cekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmalidir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforiin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkuan oldugunca tura degerli esya
getirilmemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, disme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, goller, selaleler, magaralar vb.) girilmemeli, fotograf cekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmaldir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamac parasutu, safari turlari, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilari dikkate alinmahdir. TUm kurallara uyulmali, guvenlik dnlemleri alinmaldir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklari, bel
rahatsizliklari, yukseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler sagliginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve saghginizi riske atacak aktiviteler yapiimamalidir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, boceklere dikkat edilmelidir. Diger canlilara zarar
verilmemeli ve mimkin oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda giriimemelidir.

9. Ulasim Araclarimiz
Mercedes Travego / Tourismo

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Man Neoplan / Lion’s Coach/Tourliner

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Temsa Safir / Maraton

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Midibisler



Isuzu Turkuaz, Otokar Doruk, Temsa Prestij 27, 29 veya 35 koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima,
buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar otobs koltugu

Minibisler

VW Crafter, Mercedes Benz Sprinter 15 veya 19 Koltuklandirma, Ozel tasarlanmis Koltuklar, Abs, Asr,
fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar koltuk

10. Yurtici Kalttr Turlarn Kapsaminda Yurt Disi Cikislart Hakkinda

10.1 Batum’a Giris sadece, yeni tip kimlik kartlari ile gerceklestirilebilmektedir. Ehliyet ile giris
yapilamaz. T.C vatandasl olmayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Belge eksikligi sebebiyle giris
yapamayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Resimsiz, yipranmis ve ¢ip’i dusmus kimliklerle gecis
izni alamamaktadir. Yurtdisi cikis harci misafir tarafindan ddenir. Ailesi ile birlikte (Anne ve Babanin ayni
anda) seyahat etmeyecek olan 18 yas alti misafirlerimizin Batum’a gecisleri icin noterden onayli
muvafakatname almalar gerekmektedir.

10.2 Zorunlu harc 6demelerini Dijital Vergi Dairesi, GiB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama,
ATM ve Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu ddeme kanallarin
birisi Uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Turkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, ¢ikis kapilarinda gorevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,
yurt disina cikis harci édemenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, édemeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, cikis kapilarinda gorevli memura
makbuz veya pul gdsterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina ¢ikis harcina iliskin édeme
bilgilerinin Emniyet Genel Midurlagune aktarilip aktarilmadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menUs altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

11. Tur Bilgilendirmeleri

11.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme ydntemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

11.2 Cmr Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gun dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

11.3 Glncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

11.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylari ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek
olup check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina
online check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza Ucreti Cmr Tur sorumlulugunda degildir.

11.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun donemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bdlgede karsilayip, tur bitiminde bodlgede kalacaktir.

12. Kalkis Noktalari

12.1 Bilgilendirme esnasinda belirtilen noktalardan katilim yapilabilmektedir. Kalkis Noktalari disinda
farkh bir noktadan tura katilm mdmkuin degildir.

12.2 Kalkis Saatleri aracimizin hareket saati olup 15 dakika 6ncesinde hareket noktasinda bulunmaniz
gerekmektedir. Hareket saati geldiginde aracimiz sizleri beklemeyecek olup bir sonraki noktadan araca
binebilirsiniz.



12.3 Tur bitiminde kalkis noktalarimiz haricinde herhangi bir noktada misafir birakilmasi yasak olup binis
noktalarimizda inebilirsiniz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu’'na ve Paket
Tur Yonetmeligi'ne bagl olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucaklh Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tur turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul edilmemektedir. Maximum Kualtar iptal Glvence
Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat oncesine kadar Ucakli Turlar icin kesintisiz iptal ve iade talep
etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gun Oncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gergeklestirilecek iptallerde ise tur Gcretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 glnden az bir sire kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapiimaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlar (anne, baba, kardes) ile ilgili saghk sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tir icin
farklilik gostermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kllttr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat veya 120 Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon
asamasinda satin alabileceginiz Glvence Paketidir. Gunubirlik Turlar ve Yurt Disi Turlar
Kapsamamaktadir.

Kiltir iptal Glivence Paketi Mini ( 400 TL) 1 - 3 Gece Konaklamali Otobiisli Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

KGltir iptal Glvence Paketi Midi ( 750 TL) 3 gece Uzeri Konaklamali Otobisli Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kdltdr iptal Glvence Paketi Maximum ( 5000 TL) Yurt ici Ugakli Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar
Kesintisiz iptal ve lade Hakki Saglamaktadir.



