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izmir Kalkigl

ic Anadolu Bélge Bilgileri

ic Anadolu Bolgesi, Anadolu'nun orta kisminda yer alan, Tirkiye'nin yedi cografi
bolgesinden biridir. Konumu sebebiyle bu bodlgeye "Orta Anadolu" da denir. Yuzoélcimu
bakimindan Dogu Anadolu'dan sonra ikinci bayuk bdélgedir. Gineydogu Anadolu
Bolgesi disinda diger bolgelerin hepsiyle komsudur. Ayni zamanda Turkiye'nin "tahil ambari"
olarak da adlandirilir. ic Anadolu Bélgesi'nde toplam 13 il vardir. ic Anadolu Bdlgesi; Aksaray,
Ankara, Cankiri, Eskisehir, Karaman, Kayseri, Kirikkale, Kirsehir, Konya, Nevsehir, Nigde,
Sivas, Yozgat illerini kapsamaktadir. Karasal iklime sahiptir. Yazlari kurak ve sicak, kislari az
yagish ve oldukca sicak gecmektedir. Bolgenin ekonomisi Tarim, Sanayi ve Turizmden
olusmaktadir. Bircok medeniyete ev sahipligi yapmis olan i¢c Anadolu Bélgesinin tarihinin yani
sira bu bdlgeden cikmis bircok onemli sahsiyette bulunmaktadir. ic Anadolu Bolgesi tirkiileri,
tasavvufu, birbirinden lezzetli yemekleri ve folklortyle tam bir kiltur baskentidir. Turkiye'nin
en popiiler destinasyonlarindan Kapadokya'ya da ev sahipligi yapan i¢ Anadolu Bélgesinde
gormeye deger kirgibayir adi verilen volkanik cografi olusumlar olan sayisiz peribacasi
bulunmaktadir. Bélgede yapilan Balon Turlari ile giin dogumunda peribacalarina tepeden
bakma firsatini sunan i¢c Anadolu bélgesinde birbirinde lezzetli yéresel yemekleri de tatma
imkani bulabilirsiniz.

Gormeden DOnme

Ankara; Anitkabir, Ankara Kalesi, Beypazari, Tuz Go6lu, Anadolu Medeniyetleri Muzesi, 1. ve 2.
TBMM Binalari

Nevsehir; Géreme Acik Hava Miizesi, Uc Giizeller Peribacalari, Uchisar Kalesi, Pasabagi
Vadisi, Urglip, Glvercinlik Vadisi, Avanos, Mustafa Pasa K&y, Derin Kuyu Yer Alti Sehri, Haci
Bektas-i Veli Dergahi

Eskisehir; Odunpazari, Sazova Parki, Kent Park, Devrim Arabasi, Altihan, Kursunlu Kulliyesi,
Balmumu Heykel Muzesi, Haller Genclik Merkezi

Kayseri; Erciyes Kayak Merkezi, Sultan Sazligi Milli Parki, Hirmetci Kéyu, Agirnas Mimar
Sinan Evi, Soganh Vadisi, Kapuzbasi Selaleleri,

Konya; Mevlana Muzesi, Sille Kéyl, Semsi Tebrizi Turbesi, Meram Baglari, Topikal Kelebek
Bahcesi, Alaaddin Tepesi, ince Minare Medresesi, Catalhdyiik, Karatay Miizesi

Sivas; Cifte Minare Medresesi, Buruciye Medresesi, Sivas Atatlrk ve Kongre Muzesi, Gok


https://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0l

Medrese, Ulu Camii, Divrigi Ulu Camii,

Aksaray; Ihlara Vadisi, Hasan Dagi, Sultan Han, Selime Katedrali, Narli Gél, Zinciriye
Medresesi, Belisirma Koyu, Agacalti Kilisesi, SUmbullu Kilise

Kirsehir; Mucur Yeralti Sehri, Cacabey Medresesi, Neset Ertas Muzesi, Ahi Evran Camii ve
TUrbesi, Seyfe Golu Kus Cenneti

Kirikkale; Nur Camii, Cesnigir Koprusu, Hasandede Camii ve Turbesi, Ceritkale Kaya
Mezarlari, Balli Baba Turbesi, Sulu Magara

Nigde; Nigde Kalesi, Alaeddin Camii, Roma Havuzu, Tyana Su Kemeri, Sari Saltuk Turbesi

Yozgat; Yozgat Saat Kulesi, Yozgat Muzesi, Camhk Milli Parki, Sarikaya Kaplicalari, Roma
Hamami, Kazankaya Kanyonu

Karaman; Karaman Kalesi, Karaman M{zesi, Hatuniye Medresesi, incesu Magarasi,
Madensehir Oren Yeri

Cankiri; Cankiri Kalesi, Cankiri Evleri, Saat Kulesi, Tuz Magarasi, Sakaeli Kaya Mezarlari ve
Peribacalari, HUyUk Yeralti Sehri, Tarihi Camasirhane Muzesi

Yemeden Donme

Ankara; Ankara Tava, Beypazari Guveci, Ankara Simidi, Bazlama Kebabi, Efelek Sarmasi,
Cubuk Tursusu

Nevsehir; Testi Kebabi, Cémlek Fasulyesi, Kabak Cekirdekli Eriste, Urglip Koftesi, Damat
Baklavasi

Eskisehir; Balaban Kebabi, Ci Borek, Arabasi, Tatar Béregi, Agzi Acik, Sorpa Corbasi, Dizmana

Kayseri; Sebit Yaglamasi, Pastirma, Kayseri Mantisi, Kayseri Civiklisi, Kayseri Tepsi Mantisi,
Poc, Aside

Konya; Etli Ekmek, Arabasi Corbasi, Bamya Corbasi, Tirit Kebabi, Bicak Arasi Pide, Firin
Kebabi, Konya Sacarasi, Dilber Dudagi

Sivas; Kesme Asl, Sivas Koftesi, Baviko, Sirok, Sivas Katmeri, Sivas Ketesi, Hingel, Pezik,
Divrigi Pilavi

Aksaray; Soganlama, Aksaray Tava, Cigleme, Ayva Dolmasi, Papara, Dolaz, Mantarli Bulgur
Pilavi

Kirsehir; Cullama, Kesme Asl, Tandirda Comlek Paca, Madimak, Ayran Corbasi, Topalak,
Yarma Asi, Dugur Corbasi

Kirikkale; Keskin Tava, Yogurtlu Tarhana Corbasi, Tuvalak, Katma Asi, Sizgit, Omac, Pekmez
Peltesi, Sarigi Burma, Batirma

Nigde; Nigde Tava, Nigde Tarhanasi, Kabak Musakka, Etli Bamya, Mazakli Koftesi, Cevizli
Eriste

Yozgat; Yozgat Béregi, incir Uyutmasi, Testi Kebabi, Arabasi, Eksili Kabak, Helle Corbasi



Karaman; Toyga Corbasi, Arabasi Corbasi, Firin Kebabi, Bilgircin Dolmasi, Kabak Cicegi
Dolmasi, Domates Dolmasi, Coban Kavurma, Keskek, Zeyve Kebabi, Zerde,

Cankiri; Tava Coregi, Yazma Coregi, Bukme, Tatar Boéregi, Tarhana, Manti, Gézleme

Almadan Donme
Ankara; Beypazari Kurusu, Havuc Lokumu, Bal, Dut, Leblebi, Ahsap El Sanatlari, Sarap

Nevsehir; Canak- Comlek, Onyx, Zultanit, El Dokuma Hali, Soganh Bez Bebekleri, Koftr,
Kabak Cekirdegi, Minyatur Peribacalari, Pekmez, Sarap

Eskisehir; Liletas Urtinler, Met Helva, Cam Sis Esyalari, Nuga Helva, Leblebi Kurabiyesi,
Cevizli Hashasli Ekmek

Kayseri; Soganli Bez Bebekleri, Binyan Halisi, Yahyal Halisi, Pastirma, Sucuk, Manti, Gilaburu
Meyvesi

Konya; Tulum Peyniri, Akide Sekeri, Mevlana Sekeri, Konya Gevregi, El Dokumasi Hali ve
Kilimler, Ahsap El Urlinleri

Sivas; EI Dokumasi Hali ve Kilimler, Sivas Bicagi, Zara Bali, imranli Bali, Kemik Tarak, Nakisli
Corap

Aksaray; Glzelyurt Comlegi, Taspinar Halisi, Saray Helvasi, Kopuk Helva
Kirsehir; Kaman Cevizi, Onyx, Hosmerim Tatlisi, Cemele Biberi

Kirikkale; Tarhana, Tahin Helvasi, Pancar Pekmezi, Peynir, El Dokumasi Urlinler, Ahsap El
Urtinleri

Nigde; Nigde Gazozu, Organik Bal, Pekmez, Misket Elmasi, Kiraz, Tahinli Ekmek
Karaman; Obruk Peyniri, Ermenek Helvasi, Ahsap El Uriinleri

Cankiri; Tuz Lambasi, Kaya Tuzu, Cerkes Baklavasi, Kizilcik Marmelati, Bakir El isciligi

Ramazan Bayrami Ozel
Ankara ve Eskisehir Turu
2 Gece 3 Gun

1 Gece Konaklama



TUR PROGRAMI

1. Gun | Ankara'ya Hareket

Degerli Misafirlerimiz

22:00 Mavisehir Mavi Bahce Avm Oni

22:15 Karslyaka Yunuslar

22:30 Karsiyaka Anit

22:45 Bayrakh Ust Gecit

23:00 Lozan Meydani

23:15 Sirinyer Velioglu Ekmek Firini Oni

23:30 Ugyol Meydani (Kamil Kog On(i)

23:45 Fahrettin Altay Uckuyular Meydan (Pamukkale Onii)
23:59 Bornova Ege Universitesi Kampiis Onii

00:30 Manisa 5 M Migros Karsisi (Hilton Otel Karsisi)
03:30 Usak Ramada Otel Onu

Degerli misafirlerimiz, yukarida belirtilen hareket noktalarindan sizleri alarak unutulmaz anilarla
cikacagimiz yolculugumuza rehberimiz esliginde basliyoruz

2. GUn | I. Meclis ve Il. Meclis - Anadolu Medeniyetler Miizesi - Ankara Kalesi - Hamam On(i - Tarihi
Ankara Evleri - Anitkabir - Porsuk Cayi - Gondol Turu - Haller Genclik Merkezi

Degerli misafirlerimiz sabah alacagimiz ekstra kahvaltinin ardindan Ankara gezimize ilk olarak Meclisler
ile basliyoruz. Ulus Meydaninda bulunan Kurtulus Savasi Muzesi veya | Meclis olarak adlandirilan TBMM
binasini ziyaret ediyoruz. Ziyaretimiz sonrasi Il. Meclis'i ziyaret ediyor rehberimizden anlatimlarini
dinledikten sonra bir sonraki gezi noktamiz Anadolu Medeniyetler Mlzesi oluyor. Ankara Kalesinin
altinda kurulmus olan mlzeye girmeden dnce panoramik olarak Ankara Kalesini goriyor rehberimiz
esliginde Paleotik Cagdan itibaren Anadolu Topraklarindan cikarilmis eserleri gérecegimiz muzeyi
rehberimiz esliginde geziyor anlatimlarini dinliyoruz. Mize ziyaretimiz sonrasi Ankara Kalesi altinda
kurulmus Hamamoéni evlerini fotografliyor sonrasinda Ulu Onder Gazi Mustafa Kemal'in kabrinin
bulundugu Anitkabir'e hareket ediyoruz. Aslanli yoldan yurlyUs yaparak Anitkabir'de Atatirk’in anit
mezarini goruyor sonrasinda ise muze alanini ziyaret edip mezar odasini gordukten sonra Anitkabir
ziyaretimizi tamamliyor ardindan Eskisehir’'e hareket ediyoruz. Eski Belediye Binasi ginumuzde ise
konuk evi olarak kullanilan Eskisehir'in en glizel mimarisine sahip yapinin 6niinde ¢ekecegimiz
fotograflarin ardindan ekstra olarak dileyen misafirlerimiz ile adeta Venedik'te hissedeceginiz Porsuk
Cay’i gondol ekstra turumuzu yapiyoruz. Gondol Turumuz sonrasinda Eskisehir'de yas sebze ve meyve
hali olarak yapilmis daha sonrada restore edilerek Kultur Sanat merkezi olarak kullanilan icerisinde sirin
tatl kafelerin bulundugu Haller Genclik Merkezinde cay kahve molasi verdikten sonra aksam yemegimizi
alacagimiz restoranimiza gidiyor hem eglenip hem aksam yemegimizi aldiktan sonra konaklama
otelimize yerlesiyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Bélge restoranlarinda alinacaktir. Tur Ucretine dahildir degildir

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Meshur Cigerci Ahmet'te sira gecesi esliginde yemekli eglence olarak alinmaktadir. Tur
ucretine dahildir.

Konaklama Oteli: Eskisehir Otelleri (En Otel, Rota Bussines Otel, Anemon Otel Vb)

GunUn Ahsveris Noktalar: Boélge hediyelik esya magazalari, yoresel Grin magazalari



3. Gun | Kent Park - Odunpazari Evleri - Kursunlu Camii ve Kulliyesi - Luletasi MUzesi - Atlihan -
Balmumu Muzesi - Sazova Bilim ve Kiltur Merkezi

Degerli Misafirlerimiz otelimizde alacagimiz kahvaltimizin ardindan Eskisehir'i gezmeye baslamadan
once Eskisehir’in kalbi olan Kent Park’a gidiyoruz. icerisinde ic Anadolu Bélgesinde ilk yapay plaj
unvanina sahip icerisinde eglence ve spor alanlari olan parkta serbest zaman veriyor sabah
kahvelerimizi burada yudumladiktan sonra Osmanli déneminden kalan ve gunimdizde cami ve
kUtuphane olarak kullanilan Kursunlu Camii ve Kulliyesini ziyaret ediyoruz. Luletasi eserlerini de
gordukten sonra bir sonraki gezi noktamiz tarihi Odunpazari evleri ile oluyor. Eski Osmanli Mimarisi ile
yapilmis rengarenk evlerin arasindan yapacagimiz ylriyus sonrasinda Atlithan’da serbest zaman veriyor
buradan hediyelik esya allsverlslmm ve yoresel helva alisverisimizi yaptiktan sonra bir sonraki noktamiz
Eskisehir denince uzun slre gorev almis Yilmaz Buyukersen inde baglsladlgl eserleri ile acilmis dinyanin
pek cok Ulkesinde bulunan “Madam Tussaud” Mizesi'nin Turkiye'deki ilk 6rnegi olan “Yilmaz Buyulkersen
Balmumu Heykeller MUzesini ziyaret ediyoruz. icerisinde yerli yabanci Gnlii 200 kisinin heykelinin
bulundugu muze ziyaretimiz sonrasinda Eskisehir denince akillara kazinan Sazova Parki'na gidiyoruz.
Park icerisinde bulunan Masal Satosu, Korsan Gemisi gibi eserlerin fotograflarini gekiyor serbest
zamanda park icerisinde tren turu yapabilirsiniz. Serbest zamanimizin ardindan Izmir'e donus
yolcugumuza basliyoruz. Gezimizin sonunda sizleri, alindiginiz noktalara tek tek birakiyor ve bir baska
CMR TUR gezisinde tekrar gérismek dilegiyle sizlere veda ediyoruz

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde agik bife olarak alinacaktir. Tur ticretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur lcretine dahil degildir

Aksam Yemegi: Yol Uzeri dinlenme tesislerinde ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
GunUn Ahsveris Noktalari: Bélge hediyelik esya magazalari, yoresel Grin magazalari

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

22:00 Mavisehir Mavi Bahce Avm Onii
22:15 Karslyaka Yunuslar

22:30 Karslyaka Anit

22:45 Bayrakl Ust Gegit

23:00 Lozan Meydani

23:15 Sirinyer Velioglu Ekmek Firini On(i
23:30 Ucyol Meydani (Kamil Ko¢ Onii)

23:45 Fahrettin Altay Uckuyular Meydan
(Pamukkale Oni)

23:59 Bornova Egde Universitesi Kampis Onii

00:30 Manisa 5 M Migros Karsisi (Hilton Otel
Karsisi)

+ 03:30 Usak Ramada Otel On(i
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DAHIL OLANLAR:

«" LUks Araclar ile Ulasim (Kisi sayisina gore
araclar; minibUs, midibas, otobUs)



Otellerde 1 Gece Oda Kahvalti Konaklama,
Acik Bufe 1 Sabah Kahvaltisi,

Restoranda Sira Gecesi Esliginde Yemegi,
Programda Belirtilen Tum Cevre Gezileri,

1618 Nolu Turizm Kanununa Gore Zorunlu
Seyahat Sigortasi,

CLLss

Profesyonel Rehberlik Hizmetleri,

<

HARIC OLANLAR:

Tim Ogle Yemekleri,

A}

Tim Yemeklerde Alinan icecekler,

Tur Slresince Yapilan Ozel Harcamalar,
Ekstra Belirtilen Organizasyonlar,

TUm Mize & Orenyeri Giris Ucretleri,
Ekstra Turlar

v
v
v
v
v
+« Gondol Turu,

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. Mize Kart

T.C. Klltdr ve Turizm Bakanhgi'na ve Milli Saraylar'a bagh muze ve 6ren yerlerini 1 yil boyunca Ucretsiz
giris imkani saglar. Mlze Kart, Kiltir ve Turizm Bakanhgi tarafindan sadece Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarina verilen bir karttir.

65 yas ve Ustu Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari, gaziler ile sehit ve gazilerin es ve cocuklari, Turkiye
Cumbhuriyeti vatandasi engelliler ve bir refakatcisi, Er ve erbaslar, ICOM, ICOMOS ve UNESCO karti
sahipleri, Basin kimlik karti sahipleri ve 0-12 yas arasi yabanci uyruklu ¢ocuklar belirttigimiz kimliklerini
ibraz etmek kaydi ile Mlze Girislerini Ucretsiz olarak yapabilirler. Yeni Yonetmelik dogrultusunda Muze
Kartlar Online olarak MuzeKart uygulamasinda satin alinarak kullanilmaya baslaniimistir.

2. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, milli park giris Ucretleri, tur programi altinda belirtilen hizmetler, otopark
ucretleri, programlarda dahil olarak belirtilen tekne turu Ucretleri ve tur programinda tcrete dabhil
kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

3. Genel Sartlar

3.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasinin
sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu
bilgilere gore diizenlenmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza
bedeli misafirlere yansitilir.

3.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde



degisiklik yapabilir.
3.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cmr Tur'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jlandarma 'nin musaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n goriilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, guninu degistirme veya farkl alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

3.4 Turlarimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batandir ayri ayri distntlemez.
Mucbir sebepler disinda kullanilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapillamaz.

3.5 0-6 yas araligindaki ¢ocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

3.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayri yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

3.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kicuktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya ¢ocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
saylhrlar.

3.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 cocuk icin gecerlidir.
3.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

3.10 Programda belirtilen oteller déncelikli konaklama tesisleridir. Bolgelerin ve otellerin yogunluguna
bagh olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

3.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

3.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus 6ncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallarn gecerlidir.

3.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi ucuslar icin en az 3 saat 6nce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucuslarin sirali olarak kullanilmasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, dénus parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

3.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat suresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollar kurallar dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

3.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanhklarindan farkl besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapali yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi dnerilmektedir.

3.16 Yeterli sayida cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilir.
Boyle bir durumda Cmr Tur misafirlerine en ge¢ 1 (bir) gin 6ncesinden bizzat haber vermekle
yukudmladur.

3.17 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayitli Hizmet S6zlesmesi ile bir batindir. Ayri ayri



dusunulemez. En son sirku bir oncekini gecersiz kilar. 27.11.2025
4. Kademeli Fiyat Sistemi

Urlinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan Griin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yUkselmektedir. Bu
durumda 6n 6deme almadan fiyat sabitlenememektedir.

5. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltdr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabilecediniz Giivence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kultir iptal Giivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Givence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Glvence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Kultur iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu Istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Gin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Glivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Giivence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken 6demenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de GlUvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is guinleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Glivence Paketi Ucakli Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grlnlerini
kapsamaz.

Suresi icinde bildiriimeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glinii icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Giivence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Giivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

6. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.



7. Kokartli Profesyonel Rehberler

Turizm Bakanliginin acmis oldugu kurslar veya Universitelerin Turizm Rehberligi béliminden mezun
olan Tarih-Cografya-Sanat Tarihi-Arkeoloji-Edebiyat-Dinler Tarihi-insan psikolojisi vb. konularda egitim
almig, gidilen bdlgenin kultirand, 6zel lezzetlerini gezilecek ve goérllecek vyerleri iyi bilen kalifiye
kisilerdir.

8. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde ylruyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini disinerek giyinmenizi éneririz (polar/kazak, sapka, gunes goézlugu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (ylridikce terler, durdugunuzda
usayebilirsiniz). Ayakkabiniz yartyuse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazli bot ya da spor ayakkabi onerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi ylriyutsinizi
zorlastiracak ayakkabilar tercih etmeyiniz. Klcuk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video cekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmaldir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforiin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkun oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, dlisme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, géller, selaleler, magaralar vb.) girilmemeli, fotograf cekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmalidir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamacg parasutu, safari turlar, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmali, gtivenlik 6nlemleri alinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklar, bel
rahatsizliklari, yukseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler sagliginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve saghginizi riske atacak aktiviteler yapiimamalidir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, bdceklere dikkat edilmelidir. Diger canlilara zarar
verilmemeli ve mimkin oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda giriimemelidir.

9. Ulasim Araclarimiz
Mercedes Travego / Tourismo

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Man Neoplan / Lion’s Coach/Tourliner

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobis koltugu

Temsa Safir / Maraton

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu



Midibusler

Isuzu Turkuaz, Otokar Doruk, Temsa Prestij 27, 29 veya 35 koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima,
buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar otobis koltugu

Minibisler

VW Crafter, Mercedes Benz Sprinter 15 veya 19 Koltuklandirma, Ozel tasarlanmis Koltuklar, Abs, Asr,
fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar koltuk

10. Yurtici Kalttr Turlar Kapsaminda Yurt Disi Cikislar Hakkinda

10.1 Batum’a Giris sadece, yeni tip kimlik kartlari ile gerceklestirilebilmektedir. Ehliyet ile giris
yapilamaz. T.C vatandasi olmayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Belge eksikligi sebebiyle giris
yapamayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Resimsiz, yipranmis ve ¢ip’i dismus kimliklerle gecis
izni alamamaktadir. Yurtdisi ¢ikis harci misafir tarafindan édenir. Ailesi ile birlikte (Anne ve Babanin ayni
anda) seyahat etmeyecek olan 18 yas alti misafirlerimizin Batum’a gecisleri icin noterden onayli
muvafakatname almalar gerekmektedir.

10.2 Zorunlu harc 6demelerini Dijital Vergi Dairesi, GIB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama,
ATM ve Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin
birisi Uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Tlrkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, cikis kapilarinda gdrevli emniyet mensuplarinca yapiimakta olup,
yurt disina cikis harci 6demenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, 6demeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, cikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gosterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina cikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel Mudurlagune aktarilip aktarilmadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn onceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" mendsi altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

11. Tur Bilgilendirmeleri

11.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme ydntemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

11.2 Cmr Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gin dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

11.3 Guncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

11.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylan ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek
olup check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina
online check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalar online olarak yapiimayan Check - in
islemlerinde ceza licreti yansitabilmekte olup bu ceza lcreti Cmr Tur sorumlulugunda degildir.

11.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun donemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bdlgede karsilayip, tur bitiminde bolgede kalacaktir.

12. Kalkis Noktalari

12.1 Bilgilendirme esnasinda belirtilen noktalardan katilim yapilabilmektedir. Kalkis Noktalari disinda
farkli bir noktadan tura katilim mimkin degildir.

12.2 Kalkis Saatleri aracimizin hareket saati olup 15 dakika 6ncesinde hareket noktasinda bulunmaniz
gerekmektedir. Hareket saati geldiginde aracimiz sizleri beklemeyecek olup bir sonraki noktadan araca



binebilirsiniz.

12.3 Tur bitiminde kalkis noktalarimiz haricinde herhangi bir noktada misafir birakilmasi yasak olup binis
noktalarimizda inebilirsiniz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas!

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalar Kanunu’'na ve Paket
Tur Yénetmeligi'ne bagh olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucgaklh Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul edilmemektedir. Maximum veya Premium Kiiltiir iptal
Glvence Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ucakl Turlar icin ucak bilet bedeli
kesintili olarak iptal ve iade talep etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gin 6ncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Gcretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 gunden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapilmaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tur icin
farklilik gostermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltlr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabilecediniz Giivence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kaltur iptal Glivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kultir iptal Giivence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltr iptal Glivence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Kiltar iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,



Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Giin icinde Geri
Alabilirsiniz,
Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Glvence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken édemenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de GlUvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is glinleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Guivence Paketi Ucakl Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Griinlerini
kapsamaz.

Suresi icinde bildiriimeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glini icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Glivence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Glivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullar okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

5. lade Prosediirleri

lade politikalari geregince yapilacak olan iadeler yapilan édeme sekline gére yapilmakta olup Kredi Karti
ile ddeme yapan misafirlerimizin ddemeleri kredi kartina, Nakit 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri
Nakit ve Havale ile 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri Havale ile gerceklestiriimektedir. Kredi Karti ve
Havale iade Siireci 3 ila 7 is glini arasinda sirmekte olup bankalarin prosediirleri dogrultusunda
degisiklik géstermektedir.



