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Wox Teknoloji Yazihm (Belge No: 1234)

Ramazan Bayrami Ozel Ucakli Kapadokya Erciyes Turu
Kalkigh

ic Anadolu Bélge Bilgileri

ic Anadolu Bolgesi, Anadolu'nun orta kisminda yer alan, Tirkiye'nin yedi cografi
bolgesinden biridir. Konumu sebebiyle bu bodlgeye "Orta Anadolu" da denir. Yuzoélcimu
bakimindan Dogu Anadolu'dan sonra ikinci bayuk bdélgedir. Gineydogu Anadolu
Bolgesi disinda diger bolgelerin hepsiyle komsudur. Ayni zamanda Turkiye'nin "tahil ambari"
olarak da adlandirilir. ic Anadolu Bélgesi'nde toplam 13 il vardir. ic Anadolu Bdlgesi; Aksaray,
Ankara, Cankiri, Eskisehir, Karaman, Kayseri, Kirikkale, Kirsehir, Konya, Nevsehir, Nigde,
Sivas, Yozgat illerini kapsamaktadir. Karasal iklime sahiptir. Yazlari kurak ve sicak, kislari az
yagish ve oldukca sicak gecmektedir. Bolgenin ekonomisi Tarim, Sanayi ve Turizmden
olusmaktadir. Bircok medeniyete ev sahipligi yapmis olan i¢c Anadolu Bélgesinin tarihinin yani
sira bu bdlgeden cikmis bircok onemli sahsiyette bulunmaktadir. ic Anadolu Bolgesi tirkiileri,
tasavvufu, birbirinden lezzetli yemekleri ve folklortyle tam bir kiltur baskentidir. Turkiye'nin
en popiiler destinasyonlarindan Kapadokya'ya da ev sahipligi yapan i¢ Anadolu Bélgesinde
gormeye deger kirgibayir adi verilen volkanik cografi olusumlar olan sayisiz peribacasi
bulunmaktadir. Bélgede yapilan Balon Turlari ile giin dogumunda peribacalarina tepeden
bakma firsatini sunan i¢c Anadolu bélgesinde birbirinde lezzetli yéresel yemekleri de tatma
imkani bulabilirsiniz.

Gormeden DOnme

Ankara; Anitkabir, Ankara Kalesi, Beypazari, Tuz Go6lu, Anadolu Medeniyetleri Muzesi, 1. ve 2.
TBMM Binalari

Nevsehir; Géreme Acik Hava Miizesi, Uc Giizeller Peribacalari, Uchisar Kalesi, Pasabagi
Vadisi, Urglip, Glvercinlik Vadisi, Avanos, Mustafa Pasa K&y, Derin Kuyu Yer Alti Sehri, Haci
Bektas-i Veli Dergahi

Eskisehir; Odunpazari, Sazova Parki, Kent Park, Devrim Arabasi, Altihan, Kursunlu Kulliyesi,
Balmumu Heykel Muzesi, Haller Genclik Merkezi

Kayseri; Erciyes Kayak Merkezi, Sultan Sazligi Milli Parki, Hirmetci Kéyu, Agirnas Mimar
Sinan Evi, Soganh Vadisi, Kapuzbasi Selaleleri,

Konya; Mevlana Muzesi, Sille Kéyl, Semsi Tebrizi Turbesi, Meram Baglari, Topikal Kelebek
Bahcesi, Alaaddin Tepesi, ince Minare Medresesi, Catalhdyiik, Karatay Miizesi

Sivas; Cifte Minare Medresesi, Buruciye Medresesi, Sivas Atatlrk ve Kongre Muzesi, Gok
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Medrese, Ulu Camii, Divrigi Ulu Camii,

Aksaray; Ihlara Vadisi, Hasan Dagi, Sultan Han, Selime Katedrali, Narli Gél, Zinciriye
Medresesi, Belisirma Koyu, Agacalti Kilisesi, SUmbullu Kilise

Kirsehir; Mucur Yeralti Sehri, Cacabey Medresesi, Neset Ertas Muzesi, Ahi Evran Camii ve
TUrbesi, Seyfe Golu Kus Cenneti

Kirikkale; Nur Camii, Cesnigir Koprusu, Hasandede Camii ve Turbesi, Ceritkale Kaya
Mezarlari, Balli Baba Turbesi, Sulu Magara

Nigde; Nigde Kalesi, Alaeddin Camii, Roma Havuzu, Tyana Su Kemeri, Sari Saltuk Turbesi

Yozgat; Yozgat Saat Kulesi, Yozgat Muzesi, Camhk Milli Parki, Sarikaya Kaplicalari, Roma
Hamami, Kazankaya Kanyonu

Karaman; Karaman Kalesi, Karaman M{zesi, Hatuniye Medresesi, incesu Magarasi,
Madensehir Oren Yeri

Cankiri; Cankiri Kalesi, Cankiri Evleri, Saat Kulesi, Tuz Magarasi, Sakaeli Kaya Mezarlari ve
Peribacalari, HUyUk Yeralti Sehri, Tarihi Camasirhane Muzesi

Yemeden Donme

Ankara; Ankara Tava, Beypazari Guveci, Ankara Simidi, Bazlama Kebabi, Efelek Sarmasi,
Cubuk Tursusu

Nevsehir; Testi Kebabi, Cémlek Fasulyesi, Kabak Cekirdekli Eriste, Urglip Koftesi, Damat
Baklavasi

Eskisehir; Balaban Kebabi, Ci Borek, Arabasi, Tatar Béregi, Agzi Acik, Sorpa Corbasi, Dizmana

Kayseri; Sebit Yaglamasi, Pastirma, Kayseri Mantisi, Kayseri Civiklisi, Kayseri Tepsi Mantisi,
Poc, Aside

Konya; Etli Ekmek, Arabasi Corbasi, Bamya Corbasi, Tirit Kebabi, Bicak Arasi Pide, Firin
Kebabi, Konya Sacarasi, Dilber Dudagi

Sivas; Kesme Asl, Sivas Koftesi, Baviko, Sirok, Sivas Katmeri, Sivas Ketesi, Hingel, Pezik,
Divrigi Pilavi

Aksaray; Soganlama, Aksaray Tava, Cigleme, Ayva Dolmasi, Papara, Dolaz, Mantarli Bulgur
Pilavi

Kirsehir; Cullama, Kesme Asl, Tandirda Comlek Paca, Madimak, Ayran Corbasi, Topalak,
Yarma Asi, Dugur Corbasi

Kirikkale; Keskin Tava, Yogurtlu Tarhana Corbasi, Tuvalak, Katma Asi, Sizgit, Omac, Pekmez
Peltesi, Sarigi Burma, Batirma

Nigde; Nigde Tava, Nigde Tarhanasi, Kabak Musakka, Etli Bamya, Mazakli Koftesi, Cevizli
Eriste

Yozgat; Yozgat Béregi, incir Uyutmasi, Testi Kebabi, Arabasi, Eksili Kabak, Helle Corbasi



Karaman; Toyga Corbasi, Arabasi Corbasi, Firin Kebabi, Bilgircin Dolmasi, Kabak Cicegi
Dolmasi, Domates Dolmasi, Coban Kavurma, Keskek, Zeyve Kebabi, Zerde,

Cankiri; Tava Coregi, Yazma Coregi, Bukme, Tatar Boéregi, Tarhana, Manti, Gézleme

Almadan Donme
Ankara; Beypazari Kurusu, Havuc Lokumu, Bal, Dut, Leblebi, Ahsap El Sanatlari, Sarap

Nevsehir; Canak- Comlek, Onyx, Zultanit, El Dokuma Hali, Soganh Bez Bebekleri, Koftr,
Kabak Cekirdegi, Minyatur Peribacalari, Pekmez, Sarap

Eskisehir; Liletas Urtinler, Met Helva, Cam Sis Esyalari, Nuga Helva, Leblebi Kurabiyesi,
Cevizli Hashasli Ekmek

Kayseri; Soganli Bez Bebekleri, Binyan Halisi, Yahyal Halisi, Pastirma, Sucuk, Manti, Gilaburu
Meyvesi

Konya; Tulum Peyniri, Akide Sekeri, Mevlana Sekeri, Konya Gevregi, El Dokumasi Hali ve
Kilimler, Ahsap El Urlinleri

Sivas; EI Dokumasi Hali ve Kilimler, Sivas Bicagi, Zara Bali, imranli Bali, Kemik Tarak, Nakisli
Corap

Aksaray; Guzelyurt Comlegi, Taspinar Halisi, Saray Helvasi, Koplk Helva
Kirsehir; Kaman Cevizi, Onyx, Hosmerim Tatlisi, Cemele Biberi

Kirikkale; Tarhana, Tahin Helvasi, Pancar Pekmezi, Peynir, El Dokumasi Urlinler, Ahsap El
Urtinleri

Nigde; Nigde Gazozu, Organik Bal, Pekmez, Misket Elmasi, Kiraz, Tahinli Ekmek
Karaman; Obruk Peyniri, Ermenek Helvasi, Ahsap El Uriinleri

Cankiri; Tuz Lambasi, Kaya Tuzu, Cerkes Baklavasi, Kizilcik Marmelati, Bakir El isciligi

Kapadokya Erciyes Kayak Turu

3 Gece 4 Gun 3 Gece
Kapadokya'da 5* Otellerde Konaklama

SunExpress ile



lzmir-Kayseri / Kayseri-lzmir Direkt
Ucus Imkani !

Kayseri - Haci Bektas-1 Veli Dergahi - Goreme Acik Hava Mlzesi- Comlek
Atélyesi - Pasabagi - Dervent Vadisi - Onyx Tas Atdlyesi - Selime Katedrali -
lhlara Vadisi - Kaymakli Yeralti Sehri - Uchisar Kalesi - Glivercinlik Vadisi - Ug

Glizeller Peribacalari - Urglp - Sinasos( Mustafapasa) - Sarap Fabrikasi- Nigde
Gumusler Manastiri

Nigde GUmusler Manastiri ve Erciyes Dagi Kayak Merkezi
Programa Dahil !

TUR PROGRAMI

1. Gun | Kayseri - Haci Bektas-1 Veli Dergahi - Goreme Acik Hava Mizesi- COmlek Atdlyesi - Pasabagi -
Dervent Vadisi - Onyx Tas Atolyesi

Degerli misafirlerimiz izmir Adnan Menderes Havalimanindan Sunexpress Havayollarina ait 06:15 izmir -
Kayseri ucusu ile Kayseri'ye ulasiyoruz. Glizergahimiz tzerinde alacagimiz ekstra kahvaltinin ardindan
rotamizi Horasan’da Dlnya’ya gelen diinya gorusu ile yerli yabanci birgok kisinin hosgorisund kazanan
Haci Bektas-i Veli'nin Turbesi’nin bulundugu Hacibektas licesi’ne ¢eviriyoruz. Yeniceri ocaginda gorev
alan askerlerin bagh bulundugu dergah 3 bélimden olusmaktadir. Dergah icerisinde Ugler Cesmesini,
Aslanli Cesme’yi, Has Bahge'yi gordiikten sonra ekstra 6gle yemegimizi alacagimiz restoranimiza
gidiyoruz. Ogle yemegimizin ardindan turumuza Géreme Acik Hava Mizesi ile devam ediyoruz. Géreme
Vadisi icinde bulunan St. Barbara sapeli, Yilanl kilise, ElImali kilise, Aziz Basil sapeli, Mutfak ve Kiler
gezileri sonrasinda duvarlarinda ki freskler nedeni ile diger kaya kiliselerden ayrilan Tokal Kilise'yi
gorayoruz. Géreme Acik Hava Muzesi gezimiz sonrasinda, Hititler'den ginimuize miras kalan ¢émlek
carkini kullanan ustalarin bizlere sunacagi gosteriyi izliyor ve alisveris yapma imkani buluyoruz.
Ardindan kesislerin inzivaya c¢ekildigi ve sapkal peribacalarinin en gizel érneklerinin bulundugu
Pasabagi bir diger adiyla Rahipler Vadisi'ne gidiyoruz. Buradaki gezimizin ardindan Hayal Vadisi olarak
da adlandinlan ve icerisinde bulunan peribacalarini hayal gucinltz ile birbirinden farkh figure
benzetebileceginiz Dervent Vadisinde fotograf molasi veriyoruz. Fotograf molamizin ardindan bélgeden
cikartilan onyx tasinin islendigi bir atélyeye gidiyor ve onyx tasinin islenmesi hakkinda bilgi aldiktan
sonra alisveris yapabilmeniz icin serbest zaman veriyoruz. Serbest zamanimizin ardindan konaklama
otelimize yerlesiyoruz. Konaklama ve aksam yemegi otelimizde.

Sabah Kahvaltisi: Bélge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur lcretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik bufe veya set menu olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Konaklama Otelleri: Kapadokya Otelleri (Suhan Otel, Perissia Otel, Burcu Kaya Otel Vb)

2. Gun | Selime Katedrali - Ihlara Vadisi - Kaymakh Yeralti Sehri - Ughisar Kalesi - Guvercinlik Vadisi

Degerli misafirlerimiz dileyen misafirlerimiz ile sabah gin dogumunda bdlgenin simgesi haline gelen
ekstra balon turuna veya gokyulzinde ucan balonlar fotograflayarak vadilerin arasinda dolasabileceginiz
ekstra atv veya ekstra deve turuna katiliyoruz. Ardindan otelimizde alacagimiz a¢ik bufe kahvaltinin
ardindan Aksaray sinirlarinda yer alan ve Kapadokya Bdélgesi'nin en blyuk katedrali olan Selime



Katedrali ile Glzel Atlar Diyari olarak hayallerin kuruldugu Kapadokya bélgesine kesfe basliyoruz. Ayni
zamanda irili ufakli peribacalarini da gérmeye baslayacagimiz Selime Kasabasinda Selcuklu D6neminden
kalan ve sekizgen bicimli bir kimbet olan Selime Hatun Turbesini panoramik olarak goriyor ve lhlara
Vadisine ulasiyoruz. 14 kilometre uzunlugunda kanyon vadi 6ézelligine sahip, icerisinden Melendiz
Cayinin aktigi Ihlara Vadisi, onlarca kayaya oyma irili ufakh kiliseyi ve sapeli barindirmaktadir.
Rehberimizin yonlendirmeleriyle lhlara gezimizi tamamlayip bir sonraki destinasyonumuz olan Narli
GOl'e ulastyoruz. Jeotermal bir bélge olan ve Nar kdy Mevkiinde bulunan Narl G6l Krater Gélunde kisa bir
fotograf molasi veriyoruz. Fotograf molamizin ardindan bélgede bulunan onlarca yer alti sehrinden en
bayuklerinden birisi olan Kaymakl Yer Alti Sehri'ne gidiyoruz. Yeralti sehirlerinde bulunan tuneller, ahir,
yemekhane, Kiler, ibadethane gibi bélimleri gérdikten sonra dgle ekstra dgle yemegimizi alacagimiz
restoranimiza ulag.lyoruz Ogle yemegimizin ardindan Uchisar Kalesini panoramik olarak gorerek
Kapadokya Bolgesine 6zgl yoresel trinlerin ve hediyelik esyalarin satildigi bir magazada alisveris icin
serbest zaman veriyoruz. Ardindan Guvercinlik Vadisi'ne ulasiyor ve dileyenlerin muhtesem manzara
esliginde cay kahve icebilecegi dileyenlerinse fotograf cekilebilecegi bir serbest zaman veriyoruz.
Serbest zamanimizin ardindan konaklama otelimize dénlyoruz. Konaklama ve aksam yemegi otelimizde.
Aksam yemeginden sonra dileyen misafirlerimiz ile yoresel danslarin sergilendigi ekstra Tlrk Gecesine
gidiyoruz.

Ekstra Balon Turu / (Sabah erken saatlerde, araclarimiz siz saygideger konuklarimizi konakladigimiz
otelimizden alarak kalkis alanina getirir. Kisa sliren bir hazirliktan sonra balonlar glin dogumuna yakin
ucusa baslayacaklardir. Ucus yaklasik 1 saat surer. Ucus sonunda konuklarimiz icin 6zel bir kutlama
yapilacak, ayrica ucus hatirasi olarak ucus sertifikasi verilecektir. Sonrasinda konakladiklari otellerine
birakilacaktir.)

Ekstra Deve Safari / Sabah erken saatlerde araglarimiz siz saygideger konuklarimizi konakladigimiz
otelimizden alarak deve ciftligimize geliyoruz. ilk dnce safari ile ilgili bilgilendiriliyor ve personelimizin
kontroll esliginde kervan duzeninde siralaniyor ve gezimize basliyoruz. Toplamda 1 saat develer ile
yapilan turumuzun ardindan rota tamamlaniyor ve tesise donuyoruz ardindan otelimize geliyoruz.

Ekstra Turk Gecesi: Yoreye 6zgu bir eglence olan ve folklor programini kapsayan programa klasik Turk
muzigi esliginde baslanir ve hazirlanmis olan masalarda soguk mezeler esliginde aperatif icecekler
yudumlanir. Turkiye'nin degisik yorelerine ait folklor gosterileri baslar. Gosteriler Antep, Adiyaman,
Karadeniz, Artvin yoresinden olusmaktadir. Folklor ekipleri yerlerini oryantal gosterisine birakir.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde agik bife olarak alinacaktir. Tur tcretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir

Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik blfe veya set menu olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
GUnin Alisveris Noktalari: Yéresel Uriin Magazasi, Sarap Fabrikasi, Hediyelik Magazalari, Canak Cémlek
Atolyesi, Onyx Atdlyesi

Konaklama Otelleri: Kapadokya Otelleri (Suhan Otel, Perissia Otel, Burcu Kaya Otel Vb)

3. Glin | Uc Guizeller Peribacalari - Urglip - Sinasos( Mustafapasa) - Sarap Fabrikasi- Nigde Gumusler
Manastiri

Degerh misafirlerimiz otelimizde alacagimiz acik bufe kahvaltinin ardindan rotamizi Kapadokya’'nin
simgesi haline gelen U¢ Glzeller Peribacalarina ceviriyoruz. Verecegimiz fotograf molasinin ardindan
Asmali Konak dizisinin ¢ekildigi ilk konagin yer aldigi ve eski bir Rum K8yU olan Sinasos bir diger adiyla
Mustafapasa Kdyl'ne ulasiyoruz. Buradaki gezimizin ardindan bélgede yetisen Gzimlerden elde edilen
sarabin Uretildigi fabrikaya giderek hangi asamalardan gecerek sarap haline déndiglinl gorecegiz. Gezi
sonrasi verecegimiz alisveris molasinin ardindan Kapadokya bélgesinin en blylik manastirlarindan biri
olan Nigde GUmusler Manastirina hareket ediyoruz. Kare planli bir orta avlu, bu avluya baglanan kilise ve
yer alti mekanlarindan olusur. Bu mekanlarin arasinda bir sapek, yemekhane ve kesis hucresi
bulunur. Kilisenin ici, renkleri ve detaylari iyi korunmus olan frekslerle susludir. Isa'nin hayatindan
sahneler ve dini figUrlerin tasvir edildigi bu fresklerin, en az (¢ farkli ustanin eseri oldugu
dasinlilmektedir. Manastir gezimizin ardindan konaklama otelimize donlyoruz. Aksam yemegi
konaklama otelimizdedir.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde agik bufe olarak alinacaktir. Tur tcretine dahildir.
Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik blfe veya set menu olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.



GUnin Alisveris Noktalari: Yéresel Uriin Magazasi, Sarap Fabrikasi, Hediyelik Magazalari, Canak Cémlek
Atdlyesi, Onyx Atolyesi
Konaklama Otelleri: Kapadokya Otelleri (Suhan Otel, Perissia Otel, Burcu Kaya Otel Vb)

4. GUn | Kayseri - Erciyes Kayak Merkezi - Kayseri Kalesi -Saat Kulesi - Hunat Hatun Kulliyesi

Degerli misafirlerimiz otelimizde alacagimiz acik bufe kahvaltinin ardindan Kayseri'ye dogru yola
cikiyoruz. Yolculugumuzun ardindan Erciyes Dagi'nin eteklerinde kurulan, tarihi boyunca bircok
medeniyete ev sahipligi yapmis Kayseri'ye ulasiyoruz. Erciyes Kayak Merkezi'ne ¢ikiyoruz. 3916 metre
yukseklikte kayak yapma imkani bulabileceginiz Erciyes’te verecegimiz serbest zamanin ardindan
rehberimizin belirledigi noktada bulusuyor ve meshur Kayseri mantisinin (Ekstra) tadina bakabilecegimiz
restoranimiza ulasiyoruz. Yemek molamizin ardindan Kayseri merkezde rehberimiz esliginde Hunat
Hatun Kulliyesi, Kuvayi Milliye Binasi, Saat Kulesi, Kayseri Kalesi’'ni goruyor ve Pastirmacilar Carsisi’'nda
aligveris icin serbest zaman veriyoruz. Serbest zamanimizin ardindan Kayseri Havalimanina geliyor
Sunexpres Havayollarinin 23:05 Kayseri - Izmir ucusu icin sizleri Kayseri Havalimanina bir baska Cmr Tur
gezisinde gortismek dilegiyle birakiyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde alinacaktir. Tur Gcretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur lcretine dahil degildir

Aksam Yemegi: Bélge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir

GUnun Alisveris Noktalari: Yoresel Uriin Magazasi, Sarap Fabrikasi, Hediyelik Magazalari, Canak Comlek
Atdlyesi, Onyx Atélyesi

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

« Izmir Adnan Menderes Havalimani

DAHIL OLANLAR:

«" LuUks Araclar ile Ulasim (Kisi sayisina gore arag
detaylari genel sartlarda yer almaktadir.)

Otellerde 3 Gece Yarim Pansiyon Konaklama,
Acik Blfe 3 Sabah Kahvaltisi,

Acik Blfe veya Set Menu 3 Aksam Yemegi
Programda Belirtilen Tum Cevre Gezileri,

1618 Nolu Turizm Kanununa Gore Zorunlu
Seyahat Sigortasi,

Profesyonel Rehberlik Hizmetleri,

CL S s

Sunexpress Hava Yollar Gidis Donus Ekonomi
Sinifi Ucak Bileti

HARIC OLANLAR:
+ Tim Ogle Yemekleri,



TUm Yemeklerde Alinan icecekler,

Tur Slresince Yapilan Ozel Harcamalar,
Ekstra Belirtilen Organizasyonlar,

TUm Mize & Oren Yeri Giris Ucretleri,
Turk Gecesi,

Balon izleme veya Balon Turu,

CLL s

Atv ve Deve Safari Turu,

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. MUze Kart

T.C. KUltur ve Turizm Bakanhgi'na ve Milli Saraylar'a bagh mlze ve 6ren yerlerini 1 yil boyunca (cretsiz
giris imkani saglar. Mlze Kart, Kiltir ve Turizm Bakanhgi tarafindan sadece Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarina verilen bir karttir.

65 yas ve Ustu Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari, gaziler ile sehit ve gazilerin es ve ¢ocuklari, Turkiye
Cumhuriyeti vatandasi engelliler ve bir refakatcisi, Er ve erbaslar, ICOM, ICOMOS ve UNESCO karti
sahipleri, Basin kimlik karti sahipleri ve 0-12 yas arasi yabanci uyruklu cocuklar belirttigimiz kimliklerini
ibraz etmek kaydi ile Mize Girislerini Uicretsiz olarak yapabilirler. Yeni Yonetmelik dogrultusunda Mlze
Kartlar Online olarak MUzeKart uygulamasinda satin alinarak kullaniimaya baslaniimistir.

2. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, milli park giris Ucretleri, tur programi altinda belirtilen hizmetler, otopark
ucretleri, programlarda dahil olarak belirtilen tekne turu Ucretleri ve tur programinda Ucrete dahil
kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

3. Genel Sartlar

3.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasinin
sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu
bilgilere gore diizenlenmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza
bedeli misafirlere yansitilir.

3.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

3.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cmr Tur’'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jandarma 'nin misaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n goriilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, gininiu degistirme veya farkl alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

3.4 Turlanimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batanddr ayri ayri distnilemez.
Mucbir sebepler disinda kullanilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

3.5 0-6 yas araligindaki ¢ocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.



3.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayr yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

3.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kicuktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

3.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 cocuk icin gegerlidir.
3.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

3.10 Programda belirtilen oteller déncelikli konaklama tesisleridir. Bélgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

3.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

3.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallar gecerlidir.

3.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi ucuslar icin en az 3 saat 6nce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucuslarin sirali olarak kullaniimasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, donus parkurlariniz da dahil olmak GUzere devam
ucuslariizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

3.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat siresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollar kurallar dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

3.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkli besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapali yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi énerilmektedir.

3.16 Yeterli sayida cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilr.
Boyle bir durumda Cmr Tur misafirlerine en gec 1 (bir) gun oncesinden bizzat haber vermekle
yukUmludur.

3.17 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayitli Hizmet S6zlesmesi ile bir batindir. Ayri ayri
dustnulemez. En son sirkl bir dncekini gecersiz kilar. 27.11.2025

4. Kademeli Fiyat Sistemi

Urlinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan Uriin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yUkselmektedir. Bu
durumda 6n ddeme almadan fiyat sabitlenememektedir.

5. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltdr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gosteren tur
hareketinden 72 Saat Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabileceginiz Giivence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ugak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.



Kiltir iptal Giivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Givence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kaltdr iptal Glivence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

KGltar iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve (izeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu Istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Giin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Glvence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken édemenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de GUvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is glnleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Glivence Paketi Ucakl Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grlnlerini
kapsamaz.

Siresi icinde bildirilmeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glvence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glini icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Glivence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Gilvence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

6. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

7. Kokartli Profesyonel Rehberler

Turizm Bakanliginin agcmis oldugu kurslar veya Universitelerin Turizm Rehberligi boliimiinden mezun
olan Tarih-Cografya-Sanat Tarihi-Arkeoloji-Edebiyat-Dinler Tarihi-insan psikolojisi vb. konularda egitim
almis, gidilen bolgenin kulturanu, 6zel lezzetlerini gezilecek ve gorulecek yerleri iyi bilen kalifiye
kisilerdir.

8. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde yuruyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini disltnerek giyinmenizi dneririz (polar/kazak, sapka, gunes gozlugu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dodru bir giyimi tercih ediniz (ylridikce terler, durdugunuzda
usayebilirsiniz). Ayakkabiniz yUrtyudse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazli bot ya da spor ayakkabi 6nerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi yUrtyusinizu
zorlastiracak ayakkabilar tercih etmeyiniz. Klcuk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek



giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video cekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmaldir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforiin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkun oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, disme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, géller, selaleler, magaralar vb.) girilmemeli, fotograf cekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmalidir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamacg parasutl, safari turlar, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmali, gtivenlik 6nlemleri alinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklar, bel
rahatsizliklari, yukseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler sagliginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve saghginizi riske atacak aktiviteler yapiimamalidir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, bdceklere dikkat edilmelidir. Diger canlilara zarar
verilmemeli ve mimkin oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda giriimemelidir.

9. Ulasim Araclarimiz
Mercedes Travego / Tourismo

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Man Neoplan / Lion’s Coach/Tourliner

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobds koltugu

Temsa Safir / Maraton

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Midibisler

Isuzu Turkuaz, Otokar Doruk, Temsa Prestij 27, 29 veya 35 koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima,
buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar otobls koltugu

Minibisler

VW Crafter, Mercedes Benz Sprinter 15 veya 19 Koltuklandirma, Ozel tasarlanmis Koltuklar, Abs, Asr,
fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar koltuk

10. Yurtici Kalttr Turlarn Kapsaminda Yurt Disi Cikislari Hakkinda

10.1 Batum’a Giris sadece, yeni tip kimlik kartlari ile gerceklestirilebilmektedir. Ehliyet ile giris
yapilamaz. T.C vatandasi olmayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Belge eksikligi sebebiyle giris
yapamayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Resimsiz, yipranmis ve cip’i dusmus kimliklerle gecis



izni alamamaktadir. Yurtdisi cikis harci misafir tarafindan ddenir. Ailesi ile birlikte (Anne ve Babanin ayni
anda) seyahat etmeyecek olan 18 yas alti misafirlerimizin Batum’a gecisleri icin noterden onayl
muvafakatname almalarn gerekmektedir.

10.2 Zorunlu harc 6demelerini Dijital Vergi Dairesi, GiB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama,
ATM ve Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu ddeme kanallarin
birisi Uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Turkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina ¢ikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, ¢ikis kapilarinda gérevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,
yurt disina cikis harci édemenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, édemeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, ¢ikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gosterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina cikis harcina iliskin édeme
bilgilerinin Emniyet Genel Mudurligune aktarilip aktarilmadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menUs altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

11. Tur Bilgilendirmeleri

11.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme ydntemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

11.2 Cmr Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gun dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

11.3 Glncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

11.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylari ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek
olup check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina
online check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza Ucreti Cmr Tur sorumlulugunda degildir.

11.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun donemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bdlgede karsilayip, tur bitiminde bdlgede kalacaktir.

12. Kalkis Noktalari

12.1 Bilgilendirme esnasinda belirtilen noktalardan katilim yapilabilmektedir. Kalkis Noktalari disinda
farkh bir noktadan tura katilm mdmkuin degildir.

12.2 Kalkis Saatleri aracimizin hareket saati olup 15 dakika 6ncesinde hareket noktasinda bulunmaniz
gerekmektedir. Hareket saati geldiginde aracimiz sizleri beklemeyecek olup bir sonraki noktadan araca
binebilirsiniz.

12.3 Tur bitiminde kalkis noktalarimiz haricinde herhangi bir noktada misafir birakilmasi yasak olup binis
noktalarimizda inebilirsiniz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas!

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalar Kanunu’'na ve Paket
Tur Yénetmeligi'ne bagh olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucgaklh Turlar ve Promosyon Turlar



Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tiir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul ediimemektedir. Maximum veya Premium Kdiltir iptal
Glvence Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ucakh Turlar icin ucak bilet bedeli
kesintili olarak iptal ve iade talep etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gun dncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gin éncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Gcretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 gunden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapilmaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tur icin
farklilik gostermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kalthr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gére degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat Saat dncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabileceginiz Glvence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kaltur iptal Glivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Givence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kaltdr iptal Glivence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

KGltar iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve (izeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu Istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Giin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Glvence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken édemenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de GUvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is glnleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Glivence Paketi Ucakl Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grinlerini
kapsamaz.

Siresi icinde bildirilmeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Giivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glini icinde geri iade



edilir.

Cmr Tur iptal Giivence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Glivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

5. lade Prosediirleri

lade politikalari geregince yapilacak olan iadeler yapilan édeme sekline gére yapilmakta olup Kredi Karti
ile 6deme yapan misafirlerimizin ddemeleri kredi kartina, Nakit 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri
Nakit ve Havale ile 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri Havale ile gerceklestiriimektedir. Kredi Karti ve
Havale iade Siireci 3 ila 7 is glini arasinda sirmekte olup bankalarin prosediirleri dogrultusunda
degisiklik gostermektedir.



